Signature Not Verified

m TONG CONG TY CO PHAN BAO HIEM SAI GON-HA NOI

e Dia chi: S6 86 Ba Tri¢u, P.Hang Bai, Q. Hoan Kiém, Ha Noi
An toan g8 phattrién Tel: 0243793 1111 *  Fax: 0243793 1155

S6: 01/2024/NQ-BSH-DHDCP Ha Ngi, ngay 26 thing 04 nim 2024

PAI HOI PONG CO PONG
TONG CONG TY CP BAO HIEM SAI GON — HA NOI

- Cdn cir Ludt Doanh nghiép sé 59/2020/QH14 dwoc Quuc hoi nuwoc CHXHCN Viét Nam
théng qua ngay 17/06/2020 va cdc vin ban hudng dén thi honh;

- Can cir Lugt Chirng khodn sé 54/201 9/QH14 dwoc Quéc hoi nuse CHXHCN Viét Nam
théng qua ngay 26/11/2019 va cdc van bdn huéng dén, sira déi, bé sung, thi hanh,

- Can cik Ludt Kinh doanh bdo hiém sé 08/2022/QHJ 5 dugc Quéc héi mebe CHXHCN Viét
Nam thong qua ngay 16/06/2022 va cdc vin bén huong dén thi hanh;

- Can cir Diéu I¢ cia Téng céng ty Cé phdn Béo hiém Sai Gon — Ha Ngi duwoc Dai héi cé
déng bat thuong 2021 théng qua ngay 1 9/] 0/2021;

- Cdn cir Bién bdn hop Pai héi dong cé dong thuong nién 2024 sé 01/2024/BB-BSH-
DHDCD ngay 26/04/2024,

QUYET NGHI:
Diu 1: Théng qua stra dbi didu 1€ va quy ché hoat dong ctia HDQT BSH theo néi dung Téy
trinh s6 01/2024/TTr-BSH-DHDCD ngay 16/04/2024.
Diéu 2: Théng qua B4o céo ciia HDQT vé két qua hoat dong ndm 2023 va dinh huéng hoat
dong nam 2024.
Piéu 3: Théng qua B4o c4o két qua hoat dong kinh doanh nam 2023 va K& hoach kinh
doanh nim 2024 ctia Téng Gidm dbc.
Piéu 4: Thong qua Béo céo thAm tra Bdo c4o ti chinh nim 2023, bao céo két qua hoat
dong ctia Ban Kiém so4t nam 2023 vi phrong huéng, nhiém vu cong tAc nim 2024.
Piéu 5: Thong qua viéc lra chon don vi kiém toén Béo c4o tai chinh nim 2024 theo nodi
dung T trinh s6 02/2024/TTr-BSH-BKS ngay 16/04/2024.

Piéu 6: Théng qua Béo céo thi lao HPQT, BKS nim 2023 vi ké hoach thii lao nidm 2024
theo n6i dung T trinh s6 03/2024/TTr-BSH- HDQT ngay 05/04/2024.

Diéu 7: Thong qua Phuong 4n phan phéi loi nhuan nam 2023 theo ndi dung T¥ trinh sé

Ky boi: TONG CONG TY CO P@ BAO HIEM SAI GON-HA NOI
Ky ngay: 2/5/2024 13:15:58 ]




04/2024/TTr-BSH-HPQT ngay 16/04/2024.

Diéu 8: Thong qua mién nhiém thanh vién Hoi ddng quén tri theo ndi dung T& trinh sb
05/2024/TTr-BSH-DHDCD ngay 16/04/2024 va mién nhiém bd sung thanh vién Hoi déng
quan trj theo ndi dung To trinh s6 08/2024/TTr-BSH-DHDCD ngay 25/04/2024.

Diéu 9: Thong qua mifn nhiém thanh vién Ban Kiém so4t theo néi dung To trinh sb
06/2024/TTr-BSH- PHDCD ngay 16/04/2024.

Diéu 10: Thong qua co cdu Hoi ddng quén trj thar gian con lai ctia nhiém ki 2023-2028
theo ndi dung To trinh s6 07/2024/TTr-BSH-HDPQT ngay 16/04/2024.

Diéu 11: Théng qua Quy ché biu cir Thanh vién HDQT va BKS thdi gian con lai ciia nhiém
ky 2023-2028 tai PHDCD thuong nién nim 2024 .

Piéu 12: Thong qua Danh s4ch g vién tham gia bau cir vao HPQT va BKS thoi gian con
lai cua nhiém ky 2023-2028.

Diéu 13: Thong qua két qua biu cir bd sung thanh vién Hoi ddng quén tri, Ban kidm so4t
thoi gian con lai ctia nhiém ky 2023-2028 nhur sau:

Danh sdch tring cir thanh vién HDQT bao gbm

1.  OngKim Kang Wook

2. Ong OhJi Won

3.  Ong Poan Kién

4.  Ong Nguyén Vin Truéng
Danh sich triing ci thanh vién BKS bao gom:

1. Ba Tran Bich Hop
Diéu 14: Giao Hoi ddng quan tri, Cha tich Hoi ddng quan tri va Téng Gism déc BSH chiu
trdch nhiém thi hanh céc Nghi quyét ciia Dai hoi ddng cb déng nim 2024 néu trén. Giao va
iy quyén cho Hbi déng quén tri, Chu tich Ho6i déng Quan tri chit ddng quyét dinh cic ndi

dung phét sinh dé thyc hién cac Nghi quyét ctia Dai hoi déng cb dong néu trén, dim bao

loi ich ctia Tong cong ty, clia cac c6 déng.

Diéu 15: Nghj quyét c6 hiéu luc ké tir ngay 26/04/2024. Hoi ddng quan tri, Ban Kiém Soat,
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Ban Téng Gidm d6c va toan thé Cé dong Téng cong ty C4 phin Bao hiém Sai Gon — Ha Noi
chiu trach nhiém thi hanh Nghi quyét nay.

Piéu 16: Hoai dE”)ng quan tri cd trdch nhiém cdng bd Nghi quyét cua Pai hoi déng ) dong
thudng nién 2024 va dang tai 1én Website ctia Tong cong ty Cb phin Bao hidm Sai Gon — Ha

NOoi (www.bshe.com.vn) theo quy dinh ctia phap luit v& cong bd thong tin.

- Nhu Piéu 16 (3 t/h);

- Cuc quan Iy gidm sdt bao hiém (dé b/c);
- UBCKN, HNX (dé CBTT);

- Luu VPHDQT, VT.




TONG CONG TY CO PHAN BAO HIEM SAI GON-HA NOI
- Dia chi: S6 86 Ba Triéu, P.Hang Bai, Q. Hoan Kiém, Ha N¢i
Antodn déphattrién Tel: 0243793 1111 * _ Fax: 024.3793 1153

Sé: 01/2024/BB-BSH-PHDCD Ha N¢i, ngay 26 thang 04 ndm 2024

BIEN BAN HOP
PAI HQI PONG CO PONG THUONG NIEN 2024

A. Tén doanh nghiép: TONG CONG TY CP BAO HIEM SAI GON - HA NOI
(BSH)
Gidy phép thanh 18p va hoat dong sb 56 GP/KDBH ngay 10/12/2008 va cac Gidy

phép diéu chinh ctia B$ Tai chinh déi véi Téng cong ty c6 phan bao hiém Sai Gon
— Ha Noi.

B. Thoi gian bét du phién hop: 09 gidr 00phtt, ngiy 26/04/2024.
C. Dia diém: 86 Ba Triéu, phudng Hang Bai, quén Hoan Kiém, Ha Noi.

D. Thanh phin tham du: Thanh vién Hoi ddng quan tri, Ban Kiém soét, Ban Tong
Giam dbc, cac CH dong va Ngudi dai dién ty quyén cua Cb dong Téng cong ty ¢
phan Bao hiém Sai Gon — Ha Noi (theo danh sach c6 dong chét ngay 01/4/2024
do Téng cong ty Luu ky va Bu trir Chitng kho4n Viét Nam cung cip).

E. iéu kién tién hanh Pai hdi:
Theo QP s6 48/?0?4/QB-BSH -HPQT ngay 05/04/2024 cua 1IDQT, Ban Kiém
tra tw cdch ¢d dong bao gbm:
- Ba Bui Thi Minh Thu Trudéng Ban Kiém so4t Trudng Ban
- Ong Nguyén Hitu Binh Gidm dbc Ban dau tu Thanh vién

Truéng Ban Kiém tra tu cach cd déng — Ba Bui Thi Mmh Thu béo céo tai Pai hdi
két qua kidm tra tur cach cb déng tham du Dai hoi dong cb dong thuong nién 2024, tai
thoi diém khai mac (09 gie 00 phut), Pai ho1 da didu kién tién hanh theo quy dinh ctia
Phép lujt va Piéu 1é Téng cong ty v6i co ciu CH dong nhu sau: S6 luong CH dong tham
du va Cb dong nhan iy quyén tham du dai hoi 12 08 Cd dong, dai dién cho quyén s&
hiru 94.127.651 ¢b phin, chiém 94,13% téng s6 phiéu c6 quyén biéu quyét tai Dai hoi.

F. Co ciunhan sw Doan Chii tich va cdc Ban giip viée tai Pai hoi:

Co céu nhén sy Poan Ch tich va cac Ban gitp viéc tai Pai hoi di dugc Dai héi
dong Cb dong thong qua bang hinh thirc gio Thé biéu quyét tai Dai hoi véi ty 16 biéu
quyét 12 100% C3 dong cé mit tan thanh. Cu thé nhur sau:

1. Doan Chii tich:
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P4 Quang Vinh Chu tich HPQT Chu toa PH

Ong Nguyén Tt Thing Thanh vién HDQT Thanh vién

Ong Nguyén Vin Trudng Thanh vién HPQT Thanh vién
. Ban Thir ky:

Ba Lé Thi Huong Giang Trudng Ban

Ba Trin Thu Thiy Thanh vién
. Ban Kiém phiéu va Biu cir:

Ba Nguyén Thj Ngin Truéng Ban

Ba Vii Minh Huong Thanh vién

Ong Pham Pirc Vinh Thanh vién

Néi dung phién hop:

. Noi dung Chwong trinh nghi sw ctia Pai hdi.

N6i dung Chuwong trinh nghi sw ci’la Dai héi di duoc Dai hoi déng cb déng nhit
tri thong qua v6i ty 18 100% tong sé phiéu biéu quyet clia tit ca cb dong tham du
va bidu quyét tai cude hop tén thanh bang hinh thitc gio thé bidu quyét, cy thé nhu sau:
a. S6 phleu biéu quyét khong hop 18 1a: 0 phiéu, trong ung 0 c6 phan, chiém ty 18
0% tbng s phiéu bidu quyét ciia cb dong du hop va biéu quyét tai Dai hoi.

b. S6 phiéu biéu quyet hcrp 1€ 1a: 08 phmu tuong ting 94.127.651 cb phén, chiém
ty 18 100% tdng sb phiéu biéu quyét ctia cb déng du hop va biéu quyét tai Pai hdi,
trong do:

- So phiéu tén thanh I3: 08 phiéu, chiém ty 1& 100% tdng sb phleu biéu quyét cia
¢b ddng du hop va bidu quyét tai Pai hoi.

- 86 ph1eu khéng tan thanh 13: 0 phiéu, chiém ty 18 0% tong sb phiéu biéu quyét
ctia cb dong dy hop va bidu quyét tai Dai hoi.

- 86 phleu khéng c6 ¥ kién 13: 0 phiéu, chiém ty 18 0% téng sb phiéu biu quyét
ctia ¢ déng dur hop va biéu quyét tai Dai héi.

5 Quy che 1am viéc da dugc Dai hoi dong Cb ddng nhét tri thong qua voity 1€ 100%
tbng sb phleu bidu quyét cia tit ca cd d6ng tham dy va biéu quyét béng hinh thtrc
gio Thé bidu quyét.

. Céc bdo cdo trinh bay tai Dai hoi :

Dai hi d4 nghe Béo céo cia HPQT vé két qua hoat dong ndm 2023 va dinh huéng
2024 do Ong L& DBing Khoa — Thanh vién HDQT trinh bay.

Dai héi da nghe Béo céo két qua hoat dong kinh doanh nim 2023 va K& hoach
nim 2024 do Ong Poan Kién — Téng Giam dbc trinh bay.

Pai hoi da nghe Béo co thim tra B4o c4o tii chinh nim 2023, Béo cdo két qua
hoat déng ctia Ban Kiém so4t nim 2023, phuong huréng, nhiém vy céng tic nim



H.

2024 do Ba Bui Thi Minh Thu - Truéng Ban Kiém so4t trinh bay.

. Cdc To trinh do Hpi dong Quan trj trinh bay tai Dai hi:

Dai hoi da nghe 6ng Nguyén Tat Thing — Thanh vién HPQT doc T& trinh sb
01/2024/TTr-BSH-DHDCD ngay 16/04/2024 vé viéc stra dbi Diu 1& va Quy ché
hoat ddng cia HDQT BSH;

Dai hi da nghe 6ng Vii Ptc Trung — Thanh vién HDQT doc céc to trinh sau day:
T& trinh s6 02/2024/TTr-BSH-BKS ngay16/04/2024 vé viéc lya chon don vi kiém
toan Béo cdo tai chinh nim 2024;

T& trinh s6 03/2024/T Tr-BSH-HDQT ngay 05/04/2024 vé viéc Béo cio thu Iao
HDQT, BKS ndm 2023 va K& hoach thi1 lao nim 2024;

T& trinh s 04/2024/TTr-BSH-HPQT ngay 16/04/2024 v& viéc Phuong an phén
phdi lgi nhun nam 2023

Dai hoi da nghe 6ng Nguyén Vin Trudng - Thanh vién HDQT doc cac to trinh sau dy:
T& trinh s6 05/2024/TTr-BSH-DHDCD ngdy 16/04/2024 v& vige mién nhiém, bau

thanh vién HDQT va T& trinh s6 08/2024/T Tr-BSH-PHPCD ngay 25/04/2024 vé viéc
mién nhiém bd sung thanh vién HDQT théi gian con lai ctia nhiém ky 2023-2028;

T& trinh s6 06/2024/TTr-BSH- PHDCD ngdy 16/04/2024 vé viéc mién nhiém,
bau thanh vién Ban kiém soét thoi gian con lai ctia nhiém ky 2023-2028;

T& trinh s 07/2024/TTr-BSH-HDQT ngay 16/04/2024 vé viéc thong qua co ciu
nhan sy HDQT, BKS cho thoi gian con lai ciia nhiém ky 2023-2028;

Dai hoi d3 thong qua Quy ché Biu cir Thanh vién HDQT va thanh vién BKS dé
biu bd sung cho thoi gian con lai ciia nhiém ky 2023-2028;

bai hoi da thong qua Danh sach tng vién tham gia trng ctt vao HDQT va BKS cho
thoi gian con lai ciia nhiém ky 2023-2028.

. Thao luin tai Dai hji:

Chu toa moi cac Cb déng tham gia ¥ kién dbi v6i cac Béo cdo va T& trinh tai Dai
hoi. Véi su nhit tri cao dbi véi cac Bao céo, To trinh cia Hoi dong quan tri, Ban
kiém soat, Téng Gidm déc, cac CH dong khéng c6 ¥ kién chét van déi véi Poan
chu tich.

Pén 9 gitr 30 phiit va 10 gidr 30 phiit (céc thori didm biéu quyét thong qua cac Béo
c4o va T¢ trinh Pai hdi), Ban Kiém tra tr cich cb déng bido cao tai Dal hoi sb
lurong C6 dong tham du va Cé dong nhén uy quyen tham dy 12 08 cb déng, dai
dién cho quyen s& hitu 94.127.651 ¢b phén, chiém 94,13% tong s6 phiéu c6 quyén
biéu quyét tai Dai héi.

Két qua biéu quyét:

Dai hoi ddng cb dong thuong nién nim 2024 Tong Céng ty C6 phén Bao hiém Sai

Gon — Ha Noi di bidu quyét truc tiép tai Pai hoi dé théng qua cac ndi dung va két qua



biéu quyét nhu sau
1. Théng qua sira d6i diéu 1é va quy ché hoat djng ciia HPQT BSH theo ndi dung
T trinh s 01/2024/TTr-BSH-DHDCD ngy 16/04/2024.
a. S6 phiéu biéu quyét khong hop 1& 13: 0 phiéu, twong ting 0 cb phan, chiém ty 16
0% tong s6 phiéu biéu quyét ciia cb dong du hop va biéu quyét tai Dai hoi.
b. S6 phiu biéu quyét hop 1€ la: 08 phiéu, twong tmg 94.127.651 cb phin, chiém
ty 1€ 100% tdng sb phiéu biéu quyét cua cb déng dy hop va biéu quyét tai Pai hoi,
trong do:
- 86 phiéu tén thanh 13: 08 phiéu, chiém ty 18 100% tdng s8 phiéu bidu quyét cia
cb ddng dir hop va bidu quyét tai Dai hoi.
- S0 phiéu khéng tan thanh 1a: 0 phiéu, chiém t 16 0% tdng sb phiéu bidu quyét
ctia cb déng du hop va bidu quyét tai Dai hoi.
- S6 phiéu khéng 6 ¥ kién 1a: 0 phiéu, chiém ty 16 0% téng sé phiéu biéu quyét
ctia ¢ dong du hop va bidu quyét tai Dai hoi.
2. Théng qua Bdo cdo hoat dfng ciia HPQT vé két qua hoat nim 2023 va dinh
hwéng nam 2024.
a. 86 phiéu biéu quyét khong hop 16 13: 0 phiéu, twong ting 0 c phin, chiém ty 16
0% tong sb phiéu biéu quyét ciia cb dong du hop va biéu quyét tai Pai hoi.
b. S6 phiéu biéu quyét hop 1¢ 1a: 08 phiéu, twong ing 94.127.651 b phin, chiém
ty 1€ 100% téng ) phiéu biéu quyét cia cd déng du hop va biéu quyét tai Dai hoi,
trong do:
- S6 phiéu tan thanh 1: 08 phiéu, chiém ty 1¢ 100% téng sé phidu biéu quyét cia
cb dong dy hop va biéu quyét tai Dai hoi.
- Sb phiéu khong tan thanh 13: 0 phiéu, chiém ty 1& 0% tbng s6 phibu bidu quyét
ctia cb déng du hop va bidu quyét tai Dai hoi.
- 86 phiéu khong c6 ¥ kién 1a: 0 phiéu, chiém ty 18 0% tng sé phiéu biéu quyét
clia cb dong dr hop va biéu quyét tai Dai hoi.
3. Théng qua Bdo c4o két qua hoat dong kinh doanh niim 2023 va K& hoach kinh
doanh nim 2024 ciia Téng Gidm déc.
a. S6 phiéu biéu quyét khong hop 1€ 1a: 0 phiéu, trong Gng 0 cb phén, chiém ty 18
0% tdng s6 phiéu biéu quyét cua cd déng du hop va biéu quyét tai Dai hoi.
b. S6 phiéu biéu quyét hop 18 1: 08 phibu, twong tng 94.127.651 ¢b phan, chiém
tj 18 100% tong sb phiéu biéu quyét ctia cb dong dur hop va biéu quyét tai Dai hdi,
trong do:
- S6 phiéu tan thanh 1a: 08 phiéu, chiém ty 16 100% téng sé phiéu bidu quyét cia
cb déng du hop va biéu quyét tai Dai hoi.
- S6 phiéu khong tan thanh 1a: 0 phiéu, chiém ty 1& 0% téng sé phidu bibu quyét



ctia ¢ déng du hop va biéu quyét tai Dai hoi.
- S phleu khéng c6 v kién 1a: 0 phiéu, chiém ty 1€ 0% tdng s phiéu bidu quyét
clia ¢b déng du hop va biéu quyét tai Pai hoi.

4. Théng qua B4o cdo thim tra Bdo cfo tai chinh nim 2023 va Bdo cdo két qua
hoat dgng ciia Ban Kiém so4t nim 2023, phwong hwéng, nhiém vu cong tic
nam 2024.

a. Sb phleu bidu quyét khong hop le 1a: 0 phiéu, tuorng tmg 0 ¢ phin, chiém ty 1é
0% tdng s6 phiéu biéu quyét cia cb déng du hop va biéu quyét tai Pai hoi.

b. S6 phiéu bidu quyet hop 1€ 1a: 08 phleu tuong tmg 94.127.651 ¢ phin, chiém
ty 1& 100% tong sb phiéu biéu quyét ciia cb d6ng dv hop va biéu quyét tai Dai hoi,
trong do:

- 86 phiéu tan thanh 1a: 08 phleu chiém ty 1& 100% téng sb phiéu biéu quyét cia
cb dong du hop va biéu quyét tai Dai hoi.

- 86 phleu khong tan thanh 13: 0 phiéu, chiém ty 1& 0% téng s6 phiéu bidu quyét
clia cd dong dur hop va biéu quyét tai Dai hi.

- S6 phxeu khong ¢ ¥ kién 13: 0 phiéu, chiém ty 16 0% tong s6 phiéu bidu quyét
cia ¢b dong dy hop va biéu quyét tai Dai hoi.

5. Théng qua viéc Iira chon don vi kiém todn B4o cdo tai chinh nim 2024 theo ndi
dung T& trinh s6 02/2024/TTr-BSH-BKS ngay 16/04/2024.

a. S6 phleu bidu quyét khong hop le 13: 0 phiéu, tuong tng 0 ¢ phan, chiém ty 1&
0% tdng s6 phiéu biéu quyét cia cb déng dy hop va biéu quyét tai Dai hoi.

b. Sb phleu biéu quyet horp 1€ 1a: 08 p]:ueu twong tmg 94.127.651 cb phén, chiém
ty 18 100% tdng sb phiéu bidu quyét ciia cd dong du hop va biéu quyét tai Dai hoi,

trong doé:

-S4 phiéu tin thanh 1a: 08 phleu chiém ty 1& 100% tbng sb phiéu biéu quyét ctia
cb ddng dur hop va biéu quyét tai Dai héi.

- S phleu khong tan thanh 13: 0 phiéu, chiém ty 1& 0% téng s phiéu bidu quyét
ctia cb dong du hop va bidu quyét tai Pai Loi.

- Sé phlcu khéng ¢6 ¥ kién 13: 0 phiéu, chiém ty 1& 0% tdng s& phiéu biéu quyét
ctia cb dong dy hop va biéu quyét tai Dai hoi.

6. Thong qua Bdo cdo thii lao HPQT, BKS niim 2023 va ké hoach thi lao nim
2024 theo ndi dung T trinh s6 03/2024/TTr-BSH- HDQT ngay 05/04/2024.
a. Sé phleu biéu quyet khong hop 18 13: 0 phiéu, trong g 0 cb phin, chiém ty 1€
0% téng s6 phiéu biéu quyét cia cd ddng du hop va biéu quyét tai Dai hoi.
b. S6 phiéu biéu quyet hop 1€ 1a: 08 phmu, turong tmg 94.127.651 ¢ phén, chiém
ty 18 100% tdng sb phiéu biéu quyét cia cd déng du hop va biéu quyét tai Dai hoi,
trong do:



- S6 phiéu t4n thanh 1a: 08 phleu chiém ty 1& 100% téng sb phiéu biéu quyét cia
cb dong du hop va biéu quyét tai Dai hoi.

- B4 phmu khong tén thanh 13: 0 phiéu, chiém ty 16 0% téng s6 phiu biéu quyét
ctia ¢b dong dy hop va biéu quyét tai Dai hoi.
- S6 phleu khong cé ¥ kién 13: 0 phiéu, chiém ty 16 0% tdng sb phiéu biéu quyét
ctia cb dong du hop va biéu quyét tai Dai hoi.
7. Théng qua Phwong 4n phin phéi loi nhuin nim 2023 theo ndi dung T& trinh s6
04/2024/TTr-BSH-HDQT ngay 16/04/2024.
a. 86 phJeu bidu quyet khong hop le 13: 0 phiéu, trong tmg 0 cb phén, chiém ty 16
0% tong sb phiéu biéu quyét cia cb déng du hop va biéu quyét tai Dai hoi.
b. S6 phiéu biéu quyet hop 1€ 1a: 08 phleu tuong tmg 94.127.651 c6 phan, chiém
ty 18 100% tbng sb phiéu biéu quyét ctia cb déng dy hop va biéu quyét tai Dai héi,
trong doé:
- 86 phiéu tan thanh 13: 08 phleu chiém ty 1& 100% téng s6 phiéu bidu quyét cia
cb déng du hop va biéu quyét tai Pai hdi.
- Sé phleu khong tan thanh 13: 0 phiéu, chiém ty 16 0% tong sb phiéu biéu quyét
ctia c6 déng dir hop va bidu quyét tai Dai hoi.
- 58 phleu khong c6 ¥ kién 1a: 0 phiéu, chiém ty 18 0% tdng sb phiéu biéu quyét
ctia c6 déng du hop va bidu quyét tai Dai hoi.
8. Thong qua mién nhiém thanh vién Hi dong quan tri theo ndi dung T¥ trinh s
05/2024/TTr-BSH-DHDCD ngay 16/04/2024.
a. S6 p]:ncu biéu quyét khong hop lc 13: 0 phiéu, trong tng 0 ¢b phan, chiém ty 1€
0% tbéng s6 phiéu biéu quyét cia cb dong dy hop va biéu quyét tai Pai hoi
b. S6 phiéu biéu quyet hop 1€ 1a: 08 phleu turong tng 94.127.651 cb phin, chiém
ty 1€ 100% tong sb phiéu biéu quyét cua cb déng du hop va biéu quyét tai Dai hdi,
trong do:
- S6 phiéu tan thanh la: 08 phJeu chiém ty 16 100% tong sd phiéu biéu quyét cia
cb dong dur hop va biéu quyét tai Dai hoi.
- S phleu khoéng tan thanh 13: 0 phiéu, chiém ty 1€ 0% tong s6 phiéu biéu quyét
ctia c6 déng du hop va biéu quyét tai Dai hoi.
- Sb phleu khong c6 ¥ kién 13: 0 phiéu, chiém ty 1€ 0% tong s6 phleu biéu quyét
cia ¢b déng du hop va biéu quyét tai Pai hoi.
9. Thong qua mién nhiém bd sung thanh vién Hoi ddng quan tri theo noi dung Td
trinh s6 08/2024/TTr-BSH-PHDCPD ngay 25/04/2024.

a. S6 phleu biéu quyet khong hgp le 1: 0 phiéu, trong tmg 0 cb phan, chiém ty 18
0% tong s6 phiéu biéu quyét ciia cb déng du hop va biéu quyét tai Dai hoi.

b. S6 phiéu bidu quyét hop 18 1a: 08 phiéu, trong ng 94.127.651 cb phén, chiém



ty 1€ 100% tdng sb phiéu biéu quyét ctia cb déng du hop va biéu quyét tai Pai hoi,
trong do:

- S6 phiéu tan thanh 1a: 08 phleu chiém ty 16 100% téng s6 phiéu biéu quyét ctia
cb déng du hop va bidu quyét tai Pai hoi.

- S6 phleu khong tan thanh 13: 0 phiéu, chiém ty 16 0% tdng s6 phiéu biéu quyét
ctia cb d6ng du hop va biéu quyét tai Dai hoi.

- 86 ph1€:u khong c6 ¥ kién 13: 0 phidu, chiém ty 1& 0% tdng sb phiéu bidu quyét
ctia cb déng dy hop va bidu quyét tai Pai hoi.

10. Théng qua mién nhiém thanh vién Ban Kiém so4t theo ndi dung To trinh sb
06/2024/TTr-BSH- PHDCD ngay 16/04/2024.
a. S& phJGu bidu quyét khong hop Ie 13: 0 phiéu, trong tmg 0 cb phin, chiém ty 1€
0% tdng s phiéu biéu quyét ctia ¢ dong du hop va biéu quyét tai Dai hoi.
b. S6 phiéu biéu quyet hop 1€ 1a: 08 phleu twrong mg 94.127.651 ¢ phin, chiém
ty 1€ 100% tong s phiéu biéu quyét cia cb déng dv hop va biéu quyét tai Dai hoi,
trong do:

- 86 phiéu tan thanh 1: 08 phwu chiém ty 16 100% tbng sb phiéu biéu quyét cta
cb déng du hop va bidu quyét tai Pai hoi.

- 86 phleu khéng tan thanh 13: 0 phiéu, chiém ty 18 0% tdng s6 phiéu biéu quyét
clia cd dong dy hop v biéu quyét tai Dai hoi.

- S6 pmeu khong c6 ¥ kién 13: 0 phiéu, chiém ty 18 0% tong sb phiéu bidu quyét
clia c6 dong du hop va biéu quyét tai Dai hoi.

11. Théng qua co ciu Hoi dong quén tri, Ban kiém sodt ciia thoi gian con lai cia
nhi¢m ky 2023-2028 theo ndi dung T& trinh s6 07/2024/TTr-BSII-IIDQT ngay
16/04/2024.

a. S6 phleu bidu quyét khong hop le 13: 0 phiéu, tuorng g 0 c¢b phin, chiém ty 1€
0% tong sb phiéu bidu quyét cia cd déng dy hop va biéu quyét tai Dai hoi.

b. S6 phiéu biéu quyet hop 1€ 1a: 08 pmeu tuong tng 94.127.651 cb phén, chiém
ty 1& 100% tbng s6 phiéu biéu quyét cia cb dong du hop va biéu quyét tai Pai hdi,
trong do:

- S0 phiéu tan thanh 13: 08 pl:ueu chiém ty 18 100% tdng s6 phibu bidu quyét ctia
cb dong du hop va biéu quyét tai Dai héi.

- 86 phleu khong tan thanh 13: 0 phiéu, chiém ty 16 0% téng sé phiéu biéu quyét
ctia cb ddng dy hop va biéu quyét tai Dai hoi.

- 86 ph1€u khéng c6 ¥ kién 13: 0 phiéu, chiém ty 16 0% téng sb phiéu biéu quyét
clia cd ddng dy hop va bidu quyét tai Dai héi.

12. Théng qua Quy ché biu cir b sung Thanh vién HPQT va BKS nhiém ky 2023-2028
Pai hoi dong C6 dong da nhét tri thong qua véi ty 18 100% cb déng c6 mit tin thanh



bang hinh thirc gio Thé biéu quyét.

13. Thong qua Danh sich ting vién tham gia vao HPQT va BKS ciia thoi gian con
lai ciia nhiém ky 2023-2028.
Dai hoi dong C8 déng di nhit tri théng qua véi ty 18 100% Cé dong c6 mat tan thanh
bang hinh thirc gio Thé biéu quyét.

14. Thong qua két qua bau cir va cong nhéin cic nhéin sr tring ci thanh vién
HDQT, BKS cho théi gian con lai ctia nhiém ky 2023-2028 nhw sau:

Thanh vién IIPQT:
TY 1¢ s6 phiéu bau /T ong sb
STT Ho va tén S6 phiéu bau CP c6 quyén biéu quyét
tham du DH (%)

1. | OngKim Kang Wook 93.393.169 99,2%

2. | Ong OhJi Won 93.393.169 99,2%

3. | OngPoanKién 91.396.169 97,1%

4. | Ong Nguyén Vin Truéng 98.319.543 104,5%
Thanh vién Ban kiém so4t:

1. | BaTran Bich Hop 94.127.651 100%

15.Giao Héi @dng quan tri, Chi tich Hoi déng quan tri va Téng Gidm déc BSH chiu
trAch nhiém thi hanh cAc Nghi quyét ciia Pai hoi déng cb dong nim 2024 néu trén.
Giao va lty quyén cho Héi ddng quén trj, Chti tich Hoi ddng quén trj chit dong quyét
dinh céc ni dung phat sinh dé thuc hién cac Nghi quyét clia Dai hoi dong cb dong
néu trén, ddm bao loi ich cua Téng cdng ty, cla cac cb dong. Cac Nghi quyét cia
Pai hoi dé)ng cd déng tai cac ky hop trude chua thuc hién xong thi tiép tuc trién khai
thuc hién va bao cdo két qua tai phién hop Pai hoi ddng cb déng gin nhit.

LI Trinh bay va biéu quyét théng qua Bién ban Dai hji.

Thay médt Ban thu ky Dai hoi, Ba L& Thi Hwong Giang doc todn vin ndi dung
bién ban Pai hdi. Cac cb dong tham du Dai hoi khong c6 ¥ kién gi khac véi ndi dung
Bi€n ban da 14p va doc céng khai truéc Dai hoi.

Dai hoi tién hanh biéu quyét thong qua toan bd ndi dung Bién ban Dai hdi véi ty
16 100% téng sb cb phén c6 quyén biéu cua cd dong du hop va biéu quyét tai Dai hoi.

Phién hop DPai Héi Péng C6 Pong thwomg nién nim 2024 két thic vao hdi
11 gitr 50 phiit cung ngay

Cac ndi dung trong phién hop duoc 1ap thanh Bién ban va dugc Pai hoi déng cb
dong nhét trf thong qua. Bién ban gdm 9 trang, dugc 14p thinh 02 ban, lru Hb so vin
kién Pai hoi ddng cb dong thudng nién tai Vin phong Hoi dong quan tri 01 ban, Iuu
Vin thar 01 ban.
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Nghi quyét ctia Pai hoi dong ch dong thudng nién 2024 duoc 1ap thanh van ban, cong
b6 trén website cia Téng cong ty cb phan Bao hiém Sai Gon — Ha Noi1 (www.bshc.com.vn)
va theo quy dinh ctia Phap luat v& cong bd thong tin.

POAN CHU TICH

Thanh vién Thanh vién

PO QUANG VINH NGUYEN TAT THANG NGUYEN VAN TRUGNG

BAN THU KY

Thanh vién Truwéng Ban

TRAN THU THUY LE THI HUONG GIANG
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toan dé phat trién

TONG CONG TY CO PHAN BAO HIEM SAI GON-HA NOI

Dja chi: 86 Ba Triéu, Phudng Hang Bai, quin Hoan Kiém, thanh phd Ha Noi
*Tel: 024.3793 1111 * Fax: 024.3793 1155 *Website: bshc.com.vn

S6: ...24../2024/BC-BSH-HPQT

VE KET QUA HOAT PONG NAM 2023 VA DINH HUGNG NAM 2024

Ha Ngi, ngay .A%. thang 4 ndm 2024

BAO CAO CUA HOI PONG QUAN TRI

Kinh giri: DPAI HOI PONG CO PONG

A. BAO CAO KET QUA HOAT PONG NAM 2024
I. Té chire va hoat déng ciia Hoi ddng quan trj nim 2023
1. Co ciu tb chitc va thanh vién HDQT

Tai PHDCD thudng nién nim 2023, DPHDCP d3 phé chuén viéc thay dbi sé
luong thanh vién HDQT tir 05 thanh vién 1én 07 thanh vién, va biu bd sung 02 thanh vién

HDQT. Danh sach thanh vién HDQT nim 2023 nhur sau:

T Ho va tén Chike vu

i Ong B3 Quang Vinh Cha tich HPQT
2. Ong L& Piang Khoa Thanh vién HDQT
3, Ong Vii Dirc Tién Thanh vién HDQT
4, Ong Luu Danh Ptrc Thanh vién HDQT
5, Ong Nguyén Vin Trudng Thanh vién HDQT
6. Ong Vil Dirc Trung Thanh vién HDQT
7. Ong Nguyén T4t Thing Thauh vién HDQT

2. Hoat dong ciia HPQT nim 2023

2.1. Két qua kinh doanh:
Don vi tinh: VND
TT Chi tidu Nim 2023 Nim 2022

1 | Tong tai san 4.483.020.438.300 3.662.646.736.297

2 | Vén CSH 1.228.428.488.135 1.221.930.063.360

3 | Téng quy di phong nghiép vu 1.690.087.323.926 1.655.829.600.779

4 | Téng doanh thu phi BH 2.985.146.253.521 3.042.629.421.329
Téng lgi nhufn trede thué 8.022.283.631 26.997.480.447

6 | Téng lgi nhuan sau thué 7.793.460.041 26.015.092.858
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Nam 2023. thi trudmg bao hiém Viét Nam néi chung va linh virc bao hiém phi nhan
tho néi riéng tiép tuc d6i mat voi nhidu khé khan. Theo sé liéu cia Cuc Quan 1y Gidm sat
Béo hiém - B3 Tai chinh. tdng doanh thu phi bao hiém toan thi trudng nim 2023 wéc dat
211.187 ty dong. giam 4.43% so v6i cling k¥ nim trude. trong d6 doanh thu phi bao hiém
trong linh virc bao hiém phi nhén tho uéc dat 71.149 ty ddng. tdng trudng khoang 2% so
v6i ndm 2022. Trong bdi cinh d6. bing su nd Iuc va nhing gii phép kinh doanh chi déng.
sdng tao. BSH vén dat duoc nhimg két qua tich cuc va toan dién trong nim 2023: tong tai
san ting trudng 22%. vdn cha s& hitu ting 1%. tong qu¥ du phong nghié€p vu ting 2%.

Bén canh d6. véi nd luc trong hoat déng kinh doanh cing nhitng déng gop cho cong
ddng va x3 hoi. trong nam 2023 BSH &3 dugc cac t6 chirc trong nude va qubc té trao ting
nhimg gidi thudng danh gi4 nhw Doanh nghiép xuét sic chau A 2023. Top 10 doanh nghi€p
bao hiém phi nhén tho uy tin ndm 2023. Top 10 Thuong hiéu - Dich vu hang dau Viét Nam
(Hoi chéng hang gia TP Ha N¢i binh chon). Top 50 Doanh nghi€p ting trudng xuft sic
nhAt Viét Nam 2023 (VNR). Top 500 Doanh nghiép 16n nhat Viét Nam 2023 (VNR). Bing
khen DN c6 thanh tich xuét sic trong hoat d6ng san xuét kinh doanh gép phin vao sy phat
trién cong ddng doanh nghiép tai dia phuong.

2.2. Két qua thye hién Nghi quyét Dai hi ddng cb déng :

Trong c4c nim qua. HDQT BSH da trién khai thuc hién Nghi quyét ciia Dai hdi
ddng cb déng. cu thé nhu sau:

- Chi dao Ban Piéu hanh hoan thanh c4c chi tidu ké hoach kinh doanh hing nim di
dugc DPHDCD théng qua;

- Thuec hién phin phéi loi nhuén va trich 14p cic quy theo Nghi quyét Dai hoi déng

cb déng hang nim;

- Hoan thanh c4c chi tiéu ké hoach hang nim va trién khai thue hién phuong hudng
hoat déng nim ké tiép;
- Chi ¢ tirc cho ¢b d6ng hang nim kip thoi;
= Lua chon Céng ty Kiém toén c6 kinh nghiém va ning Iuc dé chi dinh thuc hién
kiém to4n Béo c4o tai chinh clia BSH theo tiy quyén ciia Pai hoi ddng cb déng.
- Cécndi dung khéc theo Nghi quyét DHPCD thudng nién hang nim.
2.3.  Vétd chite céc cudc hop Hoi dong quan tri :

- Ni&m 2023 HDQT ctia BSH d hop 11 1an. ban hanh 11 Nghi quyét.

- Dia diém hop: tai tru s& chinh ciia BSH. sé 86 phé Ba Triéu. Hoan Kiém. Ha Nbi.

- Théanh phan tham du c4c cudc hop: 100% thanh vién HDQT tham du diy di.

- Céc cudc hop cia Hbi déng quén tri d4 dugc tb chirc dinh ky tusn thi ding quy dinh
clia phép luét. Pidu 18 va quy ché hoat dong ciia HDQT. Ngoai ra. HPQT con td chiic
cac cudc hop dot xudt dé giai quyét cong viéc theo yéu clu cia hoat déng kinh doanh
cua BSH. i

- Céc cudc hop da thuc hién dung trinh tir thi tuc theo quy dinh cta Piéu 1&é BSH va
Luét doanh nghiép.
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- Céc thanh vién Hoi dong quan tri dd néu cao tinh thin doan két nhit tri, thé hién tinh
than tréch nhiém cao, thuc hién tét quyén va nghia vu ciia thanh vién Hoi dbng quan
tri theo quy dinh ciia Piéu 1¢ BSH va Quy ché hoat dong ciia HDQT.

3.  Dénh gi4 ciia Hoi dong quan tri vé hoat ddng ciia BSH niim 2023:

3.1. Ddnh gid két qud hoat dpng ciia Hpi dong qudn tri:

- Mic du thi trudmg bao hiém vin con nhidu khé khin, HDQT BSH vin tap trung
moi nd luc dé thic ddy céc giai phép, ting cudng quan tri, giam sat diéu hanh dé bao
dam BSH hoat dong bn dinh, virgt qua khé khin.

- HDQT d4 chi dao thuc hién day da ndi dung Nghi quyét d& duoc Dai héi dong cd
déng thirdng nién théng qua.

- Céc thanh vién Hoi ddng quén tri d4 néu cao tinh than trach nhiém, tham gia diy
du tat ca cac phién hop hoic c¢6 ¥ kién bing vin ban theo yéu ciu, hoan thanh 6t céc
chitc ning chi dao, quan 1y, gidm sit theo quy dinh. HDQT d3 c6 sy nhét tri cao khi
thong qua céc Nghi quyét, bién ban cudc hop dé kip thoi giai quydt cac khé khin vuéng
méc phét sinh trong hoat déng san xut kinh doanh.

- Trong nim 2023, HDQT BSH di hop va quyét dinh cc vén d sau:

a) Dinh huéng ké hoach kinh doanh; Chi dao xéy dung va trinh DPHDPCD théng qua
K& hoach kinh doanh hang nim;

b) Chi dao xay dung va théng qua Ké hoach kinh doanh; céc ndi dung trinh Pai hdi
c¢b déng thudng nién;

c) Xem xét danh gid Bao céo két qua hoat dong kinh doanh nim, phwong 4n chia cb
tirc ndm va trinh Dai hdi ddng cb dbéng thudng nién thong qua;

d) Chi dao cong tac t& chirc va chuin bi Dai hoi ddng cb d6ng thudng nién;

) Chi dao cong tic quan tri ngudn nhan lic, dic biét 1a co cAu nhan sy quéan 1y cao
cap thudc thim quyén ciia HPQT; chu trong ning cao ning luc quan tri, didu
hanh tir Ban Piéu hanh t6i tirg ca"ip quan ly cua ciac phong, ban, don vi. Xay
dyng va phén dinh 13 trach nhiém, quyén han ctia timg c4 nhan ddi véi cong vide
dam nhén.

f) Hoan thién bd méay quan Iy véi viée co cdu lai cac Ban chirc néng;

g) Chi dao cong tac ra sodt, hoan thién cic quy trinh, quy ché, dic biét 1a bd sung
c4c ché t3i xir Iy cc hanh vi vi pham trong hoat dong ciia BSH.

h) Chi dao cong tac quan tri, phat trién va quing ba thuong hiéu BSH;

i) Chi dao cong téc phét trién sin phim mdi, phat trién kénh khai thac qua ngan
hang; cong tac phét trién mang ludi, thanh 14p thém don vi thanh vién;

j) Phé duyét chuong trinh t4i bdo hiém toan dién;

3.2. Dinh gid cita Hpi dong quan tri vé hoat dpng ciia Ban Piéu hanh:

- Moi hoat d6ng quan tri diéu hanh kinh doanh ctia BSH déu dugc chi dao gidm sét
chit ché clia Hoi dong quan tri, Tng giam déc thuong xuyén bio cio Hoi ddng quén tri

(trwe tiép 1 Cha tich Hoi ddng quan tri) v& inh hinh tai chinh, ddu tir va kinh doanh ctia - - -



BSH, tir co s& nay Hoi déng quan trj ¢ diéu kién thue hién giam sat chit ché va kip thoi
chi dao chén chinh céc hoat déng ciia Ban Piéu hanh.

- Tét ca cic vAn dé phat sinh bat thudng trong diéu hanh hoat déng kinh doanh déu
dugc Tong gidm dbc bao cédo ngay cho Hoi déng quén tri dé nim rd dién bién tinh hinh
va kip thoi ¢6 ¥ kién chi dao khi can thiét.

- Chu tich Héi ddng quén tri truc tiép tham gia céc cude hop quan trong khéc dé
kip thdi ndm bt va chi dao cac hoat dong ctia BSH.

B. KE HOACH, PINH HUONG HOAT DPONG NAM 2024

Vi vai tro 12 quan tri va dinh huéng chién lvoc, nim 2024 HPQT vin wu tién
ddng thdi hai viéc 1 xdy dung va trién khai chién Iugc phat trién véi thm nhin xa, hiéu
qua va bén vitng, song song véi kidm sodt, quan tri rli ro, duy tri thanh qua, bao vé
quyén loi ciia nha dAu tr va cdc ¢b dong. HDQT xéc dinh phuong huéng hoat dong gdm
mot sb cong tac chu yéu sau:

1. Thuc hién tt c4c muc tiéu chién hugc ciia Pai hoi ddng cb déng giao phd, tuan
thi ding quy dinh phéap luat, Piéu 1é BSH.
2. Xay dung va dinh huéng chién Iugc kinh doanh, gidm sit Ban Diéu hanh cia

Tdng cong ty trong viéc trién khai vA thue thi cc muc tiéu kinh doanh.

3. Tai chu tric md hinh 8 chitc BSH theo huéng tinh gon, hiéu qua va minh bach.
4. Ly con ngudi lam trong tAm, x4y dung bd mdy nhén sy véi ning luc va chét
lrong cao.

Kinh thwa Quy vi cé dong!

HPQT xin cim on toan thé Quy vi ¢b dong, Ban kiém soat, Ban Diéu hanh cung
toan thé CBNV BSH di tin tudng, ddng hanh cing HDQT trong qué trinh thuc hién
nhiém vy trong ndm 2023 vira qua.

Do bift, cudi nim 2023, duge sy chdp thufn vé mit nguyéu de cla BY Tai
chinh, Céng ty bao hiém phi nhén tho [¢n thir 2 Han Qudc — DB Insurance da chinh thirc
tr thanh c6 déng 16n ciia BSH. Diéu ndy gitip BSH c6 thém ndi luc dé phét trién bén
Vu'ng, dam bao lgi ich chinh ding ctia cac khach hing, cb déng va dong gop cho su phat
trién chung cua thi trirdng bao hiém phi nhén tho cling nhur toan x& hdi.

HDQT tin ring twdng ring trong nim 2024 HDQT, Ban kim soat, Ban Didu
hanh va toan thé CBNV BSH sé tiép tuc phat huy thanh qué nhitng nim qua, nd luc hét
minh dé thue hién cic chién luge ctia BSH va Nghi quyét cia PHPCD trong thdi gian
t6i, dira BSH 1én tim cao méi vi loi ich clia cac cb déng, gop phan phét trién nganh bdo
hiém Viét Nam.

Kinh chic Quy vi c0 dong strc khoe,

inh
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, BAO CAO
KET QUA KINH DOANH NAM 2023
DINH HUONG KE HOACH KINH DOANH NAM 2024

Téng Cong ty Cb phan Bao hiém Sai Gon — Ha Ndi béo cao két qua kinh
doanh ndm 2023, dinh huéng, ké hoach kinh doanh nam 2024 véi nhiing ndi dung
nhur sau:

PHAN I: THI TRUONG BAO HIEM PHI NHAN THO
I. Thi trwdng bio hiém Quéc té

Nam 2023, thj truong thé gi6i dién bién phirc tap v&i nhiéu bién dong khé
lu:cmg cang thang dia chinh tri, cic ngén hang trung wong 16m thét chit chinh sich
tién t& dé kiém ché lam phat no cong tdng cao... d4 tac dong tiéu cuc dén kinh té
toan cau. Theo Qu¥ Tién t& qudc té (IMF) nén kinh té toan ciu s& tdng trudong
chém lai, tir mire 3,5% nam 2022 xubng 3,0% nam 2023 va 2,9% ndm 2024. Lam
phét co ban dang trén da giam tir mtc 9,2% nam 2022 xudng con 5,9% nim 2023
va xu thé nay S Uep tuc xudng con khoang 4,8% nam 2024. Theo t6 chirc Hop tac
va Phat trién kinh té (OECD)? du béo nén kinh té thé gi61 nam 2023 tang trurdng
khoang 3,0%.

Nam 2023 14 nam rat khé khin d6i voi thi truong bao hiém. Thuc té, 2023
khong phai nim dau tién nganh bao hiém trai qua cudc suy thodi. Nhin lai 10 nim
trude, thi trudng bao hiém cling da trai qua mét cudc khing hoang do suy thoa,1
kinh t& vao nim 2013. Theo d4nh gia ciia Swiss Re, ting truong kinh té toan cu
cham lai va su bat 6n dia chinh tri gia ting s& 1am giam trién vong cua nganh bao
hiém, cu thé, bao hiém phi nhén tho dang d6i mat vé6i &p luc bbi thuong 16n, véi
tdng thiét hai do thién tai gy ra dugc bao hiém chi tra vuot ngudng 100 ty USD
trong nam 2023. Ngodi ra, theo Swiss Re, cling ndm 2023, tén thét dugc bao hiém
do gidng bdo nghiém trong dat mtrc cao nhét moi thoi dai 14 60 ty USD.

J IMF ‘Bdo cdo Trién vong kinh té thé gidi: Piéu hudng su khdc biét toan cdu”

OECD ‘Bdo cdo Trién vong kinh té OECD: Phuc héi tang truecng”
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I1. Thi trwong bao hiém Viét Nam
2.1. Tong quat vé thi truong bao hiém Viét Nam nim 2023

Theo s6 liéu cua Tdng cuc Théng ké (GSO), doanh thu phi bao hiém nim
2023 toan thi trudng udc dat 227,1 nghin ty dong, giam 8,33% so véi nim 2022.
Trong d6, doanh thu phi béo hiém Phi nhan tho dat x4p xi 71 nghin ty ddng, ting
truong 2,9% so véi ndm 2022.

Tinh dén hét nam 2023, thi trudng bao hiém Viét Nam c¢6 82 doanh nghiép
kinh doanh béo hiém (trong d6 c6 32 DNBH phi nhén tho, 19 DNBH nhén tho, 02
doanh nghiép tai bao hiém va 29 doanh nghiép mdi giéi bao hiém). Trong nim
2023, B6 Tai chinh cling d4 ban hanh 03 Nghi dinh va 01 Théng tu quy dinh chi
tiét Luat Kinh doanh bao hiém nhim minh bach, lanh manh hoa, dam bao thi
trudng phat trién 6n dinh va bén viing.

Thi trudng béo hiém pln nhén tho cta Viét Nam duoc du bao s& léy lai da
tang truéng khi nhu ciu toan ciu phuc hdi va mang lai loi ich cho nén kinh té trong
nude. Viét Nam van 1a diém dén hép din cua diu tu truc tiép nudc ngoai nho quan
diém ing ho doanh nghiép cilia chinh pht va vi thé clia nude nay nhu mot lua chon
thay thé cho cac cong ty dang tim cach da dang héa hoat dong chubi cung ung cua
ho khéi Trung Quéc’.

2.2. Hoat d9ng dau tir ciia cdc doanh nghiép bao hiém

Hoat déng dau tu cta cac DNBH ph1 nhén tho Viét Nam hién nay kha da
dang, gdm déu tu trai phiéu chinh phu, cb phiéu, giri tién tai cac td chic tin dung,
kinh doanh bét déng san, gép vbn vao cic doanh nghiép khac.. Tuy nhién, loi
nhudn cua DNBH bi thu hep lai do 14i sudt tién giri (daul muc ddu tu chiém ty
trong 16m nhét trong cac DNBH) lién tyc bj didu chinh gigm. Cu thé, trong nam
2023, Ngan hang Nha nuéc Viét Nam di 4 14n didu chinh giam 14i suét (tir thang 3
dén théng 6) véi mue giam 0,5% — 2,0%, din dén 14i suit huy déng va 14i suét cho
vay clia cac ngan hang déng loat gidm manh trong nhitng thang cubi nim. Véi
chinh sich giam 14i suat néi trén di anh huéng truc tiép dén loi nhusn cia cic
DNBH.

2.3. Doanh thu thi trirdng bao hiém phi nhan tho nim 2023

Theo s6 liéu Hiép hoi Bao hiém (HHBH), doanh thu phi bio hiém géc ciia
thi trudng bao hiém phi nhén tho nam 2023 dat 71.032 t§ ddng, ting trudng 2,9%
50 V&1 ndm 2022. Doanh thu, ty trong, tbc d6 ting trudng theo nghiép vu theo bang
dudi day:

? Ken Lau, nha phan tich tai chinh cdp cao ciia AM Best
Page 2 0f 13



Don vi: Triéu dong

Nim 2023 Nim 2022
T Nghiép vu : ¥ : TV % Ttr

. Doanh thu iy trong Degnh thu G .

1 Xeco gi6i 17.792.214 25,0% 18.103.468  26,2%  -1,7%
2 Tainan & Sirc khoe 23.801.561 33,5% 23.738.625 34,39% 0.3%
3 Tai san & thiét hai 9.703.455 13,7%  8.267.063 11,98% 17.4%
4 Chaynd 10.044.152 14,1%  9.510.187 13,78% 5,6%
5 Trach nhiém 1.794.468 2,5%  1.433.580  2,08%  25.2%
6 Hang hoa 2.841.627 4,0%  3.183.217 4,61% -10,7%
7 Thén tau va TNDS cha tau 2.967.659 4,2%  2.801.003  4,06% 5,9%
8 Khiac 2.087.231 29% 1984202 2,87% 5.2%
Tong cong _ 71032367  100% 69.021.344  100%  2,9%

Nghiép vu bdo hiém hang héa giém 10,7%. Nguyén nhén: (i) hang héa du
thira chua dimg hét do dich covid 19 d& mua du trit qua nhiéu; (ii) Chién tranh Nga
— Ukraina; xung dot Israel — Hamas. Dong chay thirong mai toan cau b de doa khi
luc luong ndi déy Houthi & Yemen tin cong tau thuong mai di qua Bién D6 lam
cho chi phi van chuyén ting cao va uu lugng hang hoa luan chuyén chim lai.

Nghiép vu Xe co giéi gidm 1,7%. Nguyén nhan: kinh t& suy giam, thu nhép
clia nguodi dan giam dan dén nhu ciu mua O t6 giam. Theo VAMA (Hiép héi cac
Nha san xudt 6 t6 Viét Nam), doanh s6 6 t6 ban ra toan thi truong Vi€t Nam giam
ca vé doanh sé va sb lugng 6 t6 ban ra (1&n luot giam 25% va 23% so véi nim
2022).

Nghlep vu béo hiém Tai nan & sirc khoe: nghiép vu c6 thi phan doanh thu
16n nhat, nhung chi ting truong 0,3%. Nguyén uhén. (i) quy dinli coa Ludt kinh
doanh méi, thoi han bao hiém @i véi nhiing don cuia nghiép vu Tai nan & stc
khoe khéng vuot qué 12 thang, vi viy nhitng don dai han (dic biét 14 san phdm bao
an tin dung) chi dugc ghi nhén doanh thu 1 nim; (ii) Sau dai dich, nhiéu doanh
nghiép gap kho khan, nhiéu don bao hidm cho cong nhan vién bi cét giam.

2.4. Boi thuong ciia thj truéng bao hiém phi nhan the nim 2023

Theo s6 liéu HHBH, nam 2023, ty 1 bdi thudong bao hiém gbe (chwa bao
gém du phong boi thuomg) cia thi truong & muc 33,7%, ting 0,21% so véi nim
2022. Ty 18 boi thuong cia timg nghiép vu, chi tiét theo bang dudi day:
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Don vi: Triéu dong

Nim 2023 Nam 2022

e Ry Dﬂgph thu Bbi tq:mmlg Tg;é Do;mh thu  Boi thwong .Tg;"?
1 Xecogidi 17.792.214 9.315.038  52,4% 18.103.468 9.015453 49,8%
2 Tainan & Stic khoe 23.801.561 8.236.369  34.6% 23.738.625 7.238226 30,5%
3 Taiséan & thiét hai 9.703.455 2267021 23.4% 8.267.063 2.452.697 29,7%
4  Chay nd 10.044.152 1.571.091 15,6% 9.510.187 2.123.124 223%
5  Tréach nhiém 1.794.468 281.039 15,7% 1.433.580 277534 19,4%
6  Hang hoa 2.841.627 939.782  33,1% 3.183.217 759.797 23,9%
7  Tauva TNDS chi tau 2.967.659 1.059.483  35,7% 2.801.003 1.0531.023 37.5%
8 Khac 2.087.231 236.825 11,3% 1.984.202 182.529 9.2%
Téng céng 71.032.367  23.906.649 33,7%  69.021.344  23.100.383 33,5%

Ty 18 bdi thudng nghiép vu bao hiém Tai nan & sttc khoe tdng 4,1%, nguyén
nhén: (i) sau dai dich Covid 19, cic doanh nghiép kho6 khan, nhiéu don bao hiém
Tai nan & strc khoe cho cdn bd nhan vién cua cac doanh nghiép bi cit giam, cac
don bao hiém cho c4 nhan dugc quan tdm va lua chon nhiéu hon, quy mé doanh
thu cua thi truong tang khong déang ké nhung ty 18 bdi thuomg dbi cao hon (vitylé
boi thudong don c4 nhan ludn cao hon); (ii) Theo quy dinh ctia Luét bao hiém mdéi,
cac don Tai nan & strc khoe 6 thoi han béo hiém khéng vuot qua 12 thang, vi vay
doanh thu ctia nghi€p vu bao hiém tai nan (ty 1 bdi thudng thip — dién hinh 13 Bao
An Tin) gidm, din dén ty 18 bdi thudng chung ctia nhém nghiép vu nay ting.

Ty 18 bdi thudng xe co gi6i ting 2,6%, nguyén nhan: (i) doanh thu giam, ty
1& bdi thudng ting (ty 1& bdi thuomg = sb tidn bdi thuong da gidi quyét/doanh thu);
(ii) ndm 2023 céc hoat dong dé trd lai binh thuong nhu trude thei diém dai dich
covid 19 (ndm 2022 van bi anh huéng mét phin do dich covid chua chim durt).

2.5. Thi phan v tbc dd tang trudng cia cic DNBH

Don vi: Triéu dong

X ooz ty Nim 2023 Dmﬁ’ﬁ?@% e hm?f’i?; Thi phin
1 PVI 11.001.937 9.928.919 10,8% 15,5%
2 Bao Viét 10.143.358 9.766.389 3,9% 14,3%
3 BaoMinh 5.559.730 5.398.971 3,0% 7,8%
4 PTI 5.076.713 6.264.697  -19,0% 7,1%
5 MIC 4.678.400 5.193.096 -9.9% 6,6%
6  BIC 4.558.309 3.540.346 28,8% 6,4%
7 Pjico 4.023.437 3772311 6,7% 5,7%
8§  VBI 3.552.923 3.056.036 16,3% 5,0%
9 BSH 2.985.146 3.042.629 1,9% 42%
10 VNI 2.547.250 2.812.279 -9.4% 3,6%

Téng thi trwong 71.032.367 69.021.344 2,9% 100,0%
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PHAN II: THUC TRANG HOAT DONG KINH DOANH CUA BSH NAM
2023

I. Két qua hoat dong kinh doanh nim 2023
1.1. Két qua thye hién céc chi titu KHKD 2023

Don vi: Triéu dong

A Bon vi KH 2023 ?gg 1;{;‘;‘2‘ %Ttr  %KHKD
1  Tong doanh thu bio hifm  3.777.245 3.061.669 3.119.829 -1,9% 81,1%
1.1 Doanh thu bao hiém géc 3.700.000 2.985.146 3.042.629  -1,9% 80,7%
1.2 Doanh thu nhén t4i BH 77.245 76.522 77200  -0,9% 99,1%
2 Loinhuén truée thué 13.046 8.022 26.997 -70,3% 61,5%

2.1  Loinhuén hoat déng KDBH -126.954  -187.775  -227.334  17,4% 52,1%
2.2 Loinhuan hoat déng déu tu 140.000 184.629 252.834  -27,0% 131,9%
2.3 Loinhuén hoat d6ng khac - 11.168 1.497 645,8%

3 Xép hang thi phin 9 9 9

1.2. Két qua thye hién doanh thu phi bao hiém géc theo nghiép vu

Domn vi: Triéu dong

TT  Nghiépvu KH 2023 Niam 2023  Nim2022 %Tir %HTKH
1 BH Con ngudi 1.175.000 654.986 906.047 27,7%  55.7%
2 BHXe co giéi 1.925.000 1.775.625 1.686.413  53%  922%
3 BH Tai san k§ thuat 428.000 440.693 322977 364%  103,0%
4 B Hang hai 172.000 113.842 127.192  -10,5%  66.2%
Téng cong ~ 3.700.000 2.985.146 3.042.629 -19%  80,7%
Nhan xét:

- Doanh thu nghiép vu bao hiém con ngudi gidm 27,7% la do quy dinh méi cia
Luét lién quan dén ghi nhan doanh thu déi véi san phim Bao An Tin (doanh thu
Bao An Tin giam 55,3%), cic sén phdm khéc ciia nghiép vu bao hiém con nguoi
van tang trudng tdt.

- Doanh thu nghiép vu bao hiém hang hai giam 10,5%: (i) nghi€ép vu hang x4 qua
Téan Long/T&T sut giam do khach hang dinh huéng lai chién luoc kinh doanh; (ii)
hang than qua T4p doan than khoang sén canh tranh khéc liét va chuyén sang diu
théu canh tranh, BSH bi giam ty 18 nhan ddng bio hiém, din dén bi sut giam doanh
thu.
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1.3. Két qua thue hién doanh thu theo kénh khai thac

Don vi: Triéu a"é‘ng

TT Noi Dung DTBH nam 2023 Tang truéng Ty trong
1  Bancas 732.350 -24,7% 24,5%

2 Kénh Piang kiém 57.103 -61,3% 1,9%

3 Showroom, garage 384.176 -2,9% 12,9%

4 Kénh Mbi giéi 59.836 151,6% 2,0%

5  Kénh déi tac khéc Ban PTRT 353.513 324,7% 11,8%

6  Khai thac tryuc tiép & khac 1.398.169 -1,5% 46,8%

_ Téng 2.985.146 -1.9%  100,0%

Nhin xét:

- Kénh Bancas: doanh thu giam 24,7% 1a do thay ddi cach ghi nhan doanh thu san
pham Bao An Tin theo Luat kinh doanh bao hidm méi
- Kénh dang kiém: giam 61,3%, trong nim 2023 do nhimg sai pham ciia mét sé
Trung tAm ding kiém, nén Cuc déng kiém d thanh 14p céc doan thanh tra dé thanh
tra toan dién hoat dfng ctia cic Trung tdm ding kiém, vi vay doanh thu qua kénh

nay giam manh.
1.4. Két qua hoat ddng nhan tai bao hiém
Ponvi: Triéu d&ng
T G e ae
1 Doanh thu phi BH thuin 64.058 68.057 6%
2 Doanh thu thuin hoat dong nhin TBII 65.646 70.499 7%
3 Chi bbi thudong hoat dong nhan TBH 68.116 36916  -46%
4 Chi phi hoat déng nhén TBH 8.401 10.038  19%
5 Téng loi nhuin gop hoat déng nhan TBH (12.459) 21.103  269%
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1.5. Két qua hoat dong dau tw
Don vi: Ty dong

KH 2023 Thure hign 2023
T Chi tiéu SOtién  Loi  Tysuit S&tién Loi Ty sult
. dautr nphudn lpinhudn dauter nhudn  loi nhuin
1 Lai diu tw ching khodn 200 30 150% 83 198  239%
1.1 igséii;f;;ﬁ‘"‘h o 7 0,0% 43 0,0%
id {5:111 ;51‘;‘0 dich +Hoin nhgp 37 0,0% 965 0,0%
2 Laitin giti 926 775 8,4%  1.029 91,8 8,9%
3 Dhutrdai han 1.030 325 32% 1.030 7847 7,6%
4  Du phong diu tw dai han 0,0% 5,1
TONG CONG . 140 ' 185,0
Nhan xét:

- TV suét loi nhuan chimg khoan ngan han dat 23,9%, cao hon so véi mirc tang
trudng ciia thi truong (11,2%). V6i viée ha 13i sudt tir dinh 9% xubng 5% vao cubi
nim cta NHNN, BSH d3 phén doan dong tién s& chay vao thi truong chung khoan
va quyét dinh dau tu vao nhitng mé chimg khoan c6 két qua kinh doanh t6t c¢6 nén
tang co ban nho céc béo cdo phan tich va théng tin thu thap.

- Ty suét loi nhugn tién giri dat 8,9% cao hon so véi lai tién g binh quan (6,2%).
Trén co sG pha.n tich vi m6, BSH d4 nhan ra NHNN s& sém ha 14 suat nén da tap

trung dong tién 16n trong quy 1/2023 va dam phan véi céc td chirc tin dung/ngan
hang dé guii v6i 131 suat rat cao.

I1. Panh gis két qua hoat dong Kkinh doanh
2.1. Ty 1 chi phi két hgp (T¥ 1¢ bbi thuomg thupc TNGL + Ty 1€ chi phi)
So véi cac DNBH TOP 10 ty 1 ch1 phl ket hop cua BSH lubn & mitc rét cao:

Ty 1€ chi phl két h(_rp

TL bbdi thuong = TL chi phi
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2.2. Ning suit lao dong
So vé6i cac DNBH TOP 10, ning suit lao déng (doanh thu phi bao hiém gbc/sb
lrong nhén sy tai thoi diém 31/12/2023) ciia BSH & muc thip, chi xép trén VNI
C6 2 nguyén nhén chinh: (i) Kénh ban ctia BSH khong da dang, chi yéu tdp trung
kénh ban truc tiép (46,8%); (ii) Cong nghé théng tin khong h tro duoc nhidu trong
cong tac ban hang va quan tri.
Niing suét lao dong
BIC
BMI
ABIC
MIC
PTI
BSH 1.786

VNI

2.3. Ty 1¢ ng phi bao hiém géc
Ty 1€ n¢ phi ciia BSH ¢ mic trung binh cia thi truong, tuy nhién, trong tdng sé
céng ng nghiép vu bao hiém O t6 ciia BSH chiém 30%.

Ty 1€ cong no
y le g ng 6.6%

5,2% 4.99% 5,2%
) (4]

3,9% :
2,1% 2.3% I ]
MIC ABIC PTI BSH BMI PGI VNI

2.4. Doanh thu binh quin/1 chi nhanh

Quy mé doanh thu/1 chi nhénh thap, lam tang ty 1& chi phi ¢6 dinh (chi phi thué vin
phong, céng cu dung cu, ...), day cling 1a mét trong nhig nguyén nhan lam tang ty
1€ chi phi hoat dong ctia BSH.
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Doanh thu binh quin/chi nhanh

138.131

105.163
97.629

59.703 .86 66.834

PT1 ABIC BIC

VNI BSH PGI

51 50 63 70 32 19 33

III. Nhitng ton tai, han ché
3.1. M hinh 6 chite chwra phi hep

- Chirc ning gidm dinh bdi thudng nim trong cac ban nghiép vy, din dén tinh trang
gidm déc ban nghiép vu (viea dd bdng, vira théi coi). Khi chirc nang giam dinh bdi
thudng va nghiép vu déu thude gidm dée ban, viéc gidm sat/kiém tra chéo 1n nhau
s€ khong duoc thuc hién.

- Chirc nang nhiém vu ciia mét sé ban chdng chéo, chua rd ring; nhiéu chire nang,
nhiém vu duoc 14p ra nhung khong mang lai nhiéu gia tri cho DNBH dén dén tinh
trang 1ang phi nhén su.

3.2. Céng tac quan tri nhén s ton tai nhiing bat cip

- Chua x4y dung, chuén héa cac chirc danh va khung nang luc cho timg chirc danh
- Chua xay dung cac chuong trinh dao tao @bi véi timg chitc danh

- Tré luong, thudng, danh gia xép loai nhan su... chua dua trén KPI.

3.3. Chinh sach kinh doanh

- Chinh séch phi, co ché kinh doanh chua huéng dn thi trudng va khéch hang muc
tiéu

- Céc chuong trinh ddng luc chi yéu tép trung thiic déy doanh thu, chua ghn véi chi
tiéu hiéu qua.

3.4. Kénh ban va khich hang

- Kénh ban cua BSH hién chu yéu tAp trung vio kénh ban tric tiép (46,8%), Bancas
(24,5%) va Showroom/Gara (12,9%). Véi ty trong 16n doanh thu qua kénh khai
thac truc tiep dan dén ning suat lao dong binh quan cua BSH thép.

- BSH chua ¢6 chinh s4ch chim séc khach hang, chua xdy dung céc tiéu chi phan
loai khach hang...

3.5. Tinh tufin thi cic quy trinh, quy dinh tai cdc don vi chwa tot: dic biét ddi
V01 nghiép vu xe co gioi (ca khai thac, gidm dinh boi thuong, quan 1y an chi...)
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PHAN III: PINH HUONG KINH DOANH NAM 2024
I. Thi trudng bao hiém Viét Nam niim 2024
1. Dw béo thi truéng bao hiém Viét Nam 2024

Vi dong lyc tang trudng dén tir vén du tu cong va FDI, nam 2024 muc tiéu
tang truéng GDP cta Viét Nam 13 6% — 6,5%. Ngoai 2 dong luc tang trudng trén,
muc tiéu ting trudéng GDP ctia Viét Nam trong nim 2024 c6 thé dat duoc nhd phuc
hdi xuét khiu va san lucmg nganh san xuat (thé gidi da tidu dimg hét luong hang da
mua/dyr trlt qué nhu ciu trong dai dich va da cé nhitng d4u hiéu cho thdy nhu cu
mua hang/nhap khdu d3 bat dau tang tro lai).

Dua trén cic dong luc ting truéng trén, bao hiém hang héa (phuc hdi xuét
khau — ‘tuy c6 thé bj han ché hon do anh hudng cia xung dot Israel va Hamas va
sén xuat trong nuéc), bao hiém chay nb va bao hiém xay dung (tdng cudng giai
ngan vbn dau tu cong va dong vbn FDI du kién chdy manh vao Viét Nam) du kién
c6 mire ting trudng t6t hon trong nam 2024. Tuy nhién, téc d6 ting trudng doanh
thu TSKT-HH binh quén trén thi truong nim 2024 dugc du béo kho vuot qua 10%.

Du béo thi truong 6 t6 Viét Nam nam 2024 van s& bi anh hucmg bdi suy
thoai kinh t, thj trudng kho c6 su ting trudng dot bién, nguy co tiép tuc tang
truéng 4m d6i véi doanh sb 6 16. Vi du bdo thi truong 6 t6 nhu trén, nim 2024
doanh thu nghiép vu xe co giéi duge du bao tang truong & muc thap hoic ting
trudng am.

Sau dai dich Covid 19, nguoi dan Viét Nam quan tdm dén strc khde nhidu
hon va nhu ciu vé bao hiém stc khoe van rét cao, vi vy mac du nhiing quy dinh
mo6i cia Ludt bao hiém lién quan dn nhém nghiép vu bao hiém nay ngay cang
hoan thién va thit chit nhung nhém nghiép vy bao hiém nay van duoc dy bdo tang
truong khoang 5%. Tuy nhién, Lu4t kham chlra bénh ndm 2024 s& 1am ting ch1 phi
y té dang ké & céc khoa tu nguyen/yeu cdu ctia bénh vién cong, vi viy néu cac
DNBH khéng ting phi, ty 1¢ boi thudng ctia nhém nghi€p vu nay sé tang.

2. CAcyéu t6 4nh hwémg (Mé hinh PEST)
2.1. Céc yéu t6 vé mbi trudng phap ly

Luét bao hiém méi va cac nghi dinh, thong tu huéng din dudi Luét s& tic dong
16n dén thi truong béo hiém Phi nhén tho ndm 2024 d6i vé4i ca doanh thu va hiéu
qua: khong cap don dai han (>12 thang) dbi véi nghlep vu Tai nan & strc khoe; chi
phi kinh doanh + loi nhuén uéc tinh cta san phidm bao hiém Tai nan & suc khoe

khong vuot qua 60%; khéng duoc ban dudi mic phi thun d6i véi nhiing san phdm
Tai nan & stic khoe; bao hiém bét bude quy dinh duoc gidm phi 25%..

Luat kham chita bénh ndm 2024 c¢6 hiéu luc, du bio s& tdng ty 1(_3 bdi thuong
cua nhom nghiép vu Tai nan & sitc khoe, néu cac DNBH khong tang phi.
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Co so phap ly ngay cang hoan thién theo hudng quan ly trén co sé rui ro huong
dén viéc cac DNBH ngdy cang ning cao chat luong dich vu thay vi canh tranh v&
phi va co ché nhu hién nay.

2.2. Cic yéu tb vé kinh té

GDP nam 2024 cua Viét Nam duoc du béo ting truéng 6%-6,5% véi dong Iuc
tang trudng dén tir vén dau tur cong va FDI. D4y 14 co hoi @ tang truéng doanh thu
d6i véi thi trudng bao hiém phi nhan tho, dac biét 1a nhém nghiép vu Tai sin, k¥
thuat.

L4i suat ngén hang dugc du béo sé van duy tri & mic 14i sudt thap, diéu nay sé
anh hudng truc tiép dén loi nhuén cta cic doanh nghiép bao hiém, vi phan 16n loi
nhuén cia cic doanh nghiép bao hiém phi nhén tho tir hoat ddng dau tur tién gui
mang lai. Nhu véy véi 14i sut thdp, nhidu DNBH s& tap trung vao viéc sang loc
khach hang, quén ly nghlep vu chit hon dé ¢6 loi nhuén hodc giam 16 tir hoat ddng
kinh doanh bao hiém @& dat muc tidu lgi nhuén.

DBI chinh thifc tr& thanh cb déng chién luge ciia BSH va VNI, su kién nay s&
tac dong tich cuc dén thi trurdng bao hiém Phi nhan tho Viét Nam déc biét 1a nhém
nghiép vu bao hiém Xe co g161.

Su phat trién cua thuong mai dién tir tai Viét Nam: Theo théng tin ti Cuc
thuong mai dién tir va Coéng nghé thong tin thi nganh thuong mai dién tir Viét Nam
dang c6 muc ting trudng khoang 25% va lugng doanh nghiép du tu va linh vuc
nay ngay cang nhiéu. Vi luong ngudi ding di ddng ngdy cang nhidu cdng véi su
bung nd ctia internet va céc mang x& hoi, thuong mai dién tir tai Viét Nam ngay
cang phat trién. Pay 13 didu kién thuén loi dé thi truong bao hiém Viét Nam mé
rong va phét trién nhiéu san phim bao hiém mdi.

2.3. Cac yéu td vé xa hoi

Hanh vi mua san phim, dich vu ctia khach hang d3 thay d6i manh trong thoi
gian qua, khach hang ting giao dich truc tuyén (trong nhitng nim gan day, e-
commerce tang binh quén 30%/nim).

Khéch hang da quen st dung céng cu tai chinh, ngan hang truc tuyén 1a diéu
kién thugn loi dé phat trién cac san pham mi.

Nhan thirc va nhu ciu cua ngudi dan vé bao hiém ngay cang ting, dic biét d6i
v6i san phdm bao hlem chdm séc strc khée, bén canh d6 xu huéng 1am viée tu do
dang ting nén nhu cau dbi véi céc san pham bao hiém ban 1é cling tang.

2.4. Céc yéu t6 vé cong nghé

Su hop téc ngay cang ting gifta c4c cong ty bao hidm, InsurTech va BigTech,
dac biét sau dai dich Covid 19.

Su phat trién cia Cong nghé va théi quen sir dung cong nghé ngay cang phd
bién: 64 tri€u nguoi Viét Nam st dung Smartphone, 66 triéu nguoi Viét Nam sir
dung Internet.
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II. Dinh hwéng kinh doanh 2024

2.1. Dinh hwéng kinh doanh nim 2024

- Téi cAu tric mé hinh t5 chirc Tdng cong ty theo huéng tinh gon, hiéu qua

- Tung buéc ning cao nang luc ctia d6i ngfi nhan sy

- Xay dyng chinh sach kinh doanh theo huéng linh hoat, hiéu qua va céng bing
- Moé rong va da dang cac kénh ban

- Néng cao tinh tuén thu trong toan hé théng

2.2. Cic chi tiéu ké hoach

Don vi: Triéu dong

STT Chi tiéu tai chinh Nim 2023 KH 2024 Ting truéng

1 Phi bio hiém gii lai 2.279.031 2.266.160 -0,6%
+ Doanh thu bao hiém gbc 2.985.146 3.075.000 3,0%
+ Doanh thu phi nhan tai 76.522 90.000 17,6%
+ Phi nhuong t4i bao hiém 782.638 898.840 14,8%

2 Loinhufn truée thué 8.022 10.500 31%
+ Loi nhuan hoat déng bao hiém -187.775 -175.500 6,5%
+ Loi nhuén hoat déng diu tir 184.629 186.000 0,7%
+ Loi nhuin khac 11.168

3  Loinhuén sau thué 7.793 10.000 28,3%

2.3. Cac giai phap trong tim

2.3.1. Tdi cdu triic mé hinh t6 chikc

- Xay dung lai chirc nang nhiém vu clia cac Ban tai Tru s& chinh dé nﬁ.ng cao vai
tro chu dong trong cdug tac dinh hudng hé thong va xay dung diéu kién kinh
doanh ctia Téng céng ty.

- Téach chiic ning Giam dinh bbi thuong ra khoi cac ban nghiép vu (ban xe co gisi
va ban bao hiém con ngudi) dua vé quan Iy tap trung.

- Xay dung lai chitc ning nhiém vu theo huéng chuyén mén hoéa dbi véi 2 ban
kinh doanh (Khach hang doanh nghiép va Phat trién dbi tac).
2.3.2. Ndng cao nang luc cho toan bé cén bé nhén vién, giit chén nhdn sw t6t hién

c6, tuyén dung nhén s tot tir thi truong
- X4y dung, chuén héa cac chiic danh, khung ning luc

- Xy dung & trién khai dao tao theo céc chitc danh

- Tuyén dung nhén sy 6t trén thi truong

- Tra luong, thudng, theo chirc danh + KPI; phiic loi phu hop véi thi truong

- Xay dung vin héa doanh nghiép huéng t6i chia sé, doan két va tén trong su khac
biét.
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2.3.3. Chinh sdach kinh doanh hiéu qua, linh hoat, cong bc%ng

- Xdy dung chinh sach/co ché kinh doanh theo timg thi trudng muc tidu va khach
hang muc tiéu.

- Ra soat va x8y dung lai chinh sich luong/thudng/phic loi cho todn bd cac b
phén tir Téng Coéng ty dén c4c don vi thanh vién.

2.3.4. Da dang héda cdc kénh khai thac

- Quy hoach va mé réng cac kénh phan phéi khéach hang doanh nghiép trong
diém: Nai nganh T&T va céc hiép hoi doanh nghiép trong nudc, Moi gidi va
FDI.

- Mé kénh phén phéi digital qua cac dbi tic insurtech.

2.3.5. Ndng cao tinh tudn thi trong cong tdc khai théc va bdi thieong

- Ra soét/stra d6i/bd sung cac quy trinh, quy dinh lién quan dén céc hoat dong khai

théc, gidm dinh bdi thudng, khen thudng ky luat..

- Thuc hién quyét liét trong cong tac xu ly trach nhlem/ky luét lao d6ng ddi voi

nguoi dimg dau cac Ban/don vi néu khong tuédn thW

Noi nhin: POC PHU TRACH

- Nhu dé guri;
- Truong BKS, Ban TGP;
-Luu KH VT

o)

g,
Y kit - 2 Boan Kién
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S6:05./2024/BC-BSH-BKS Ha ndi, ngay AR thang 04nam 2024,

TONG CONG TY CO PHAN BAO HIEM SAI GON - HA NOI
Dia chi: Sé 86, Phé Ba Triéu, Phuong Hang Bai, Quan Hoan Kiém, TP Ha N¢i

*Tel: 043793 1111 * Fax: 04.3793 1155  * Website: bshc.com.vn

BAO CAO CUA BAN KIEM SOAT
Tai dai hoi dong cb dong thwong nién nim 2024
ciia Tong Cong ty ¢b phin Bio hiém Sai Gon — Ha Noi.

Kinh giti: Cic Qiiy c6 dong

Ban Kiém soat Téng cdng ty CP Bao hiém Sai Gon - Ha ndi (BSH) tran trong bao céo trude

Dai hoi dong cb dong thuong nién ndm 2024 véi cde ndi dung chinh nhu sau:

1.2

1.3

KET QUA HOAT DONG CUA BAN KIEM SOAT TRONG NAM 2023
Co ciu tb chire va cdc hoat dong ciia Ban Kiém soat trong nam 2023
Co ciiu té chive va nhén sw ciia Ban Kiém sodt BSH (BKS)

DHDCD nam 2023 da thong qua két qua bau ctr va cong nhédn 03 (ba) nhén sy tring ctr thanh
vién BKS nhiém ky 2023-2028 gém Ba Bui Thi Minh Thu, Ba Ninh Thi Lan Phuong va ba
Nguyén Thi Minh Thuong. Cac thanh vién BKS tiép tuc bau Ba Bui Thi Minh Thu gilr chire
vu Truong BKS cua nhiém ky maoi.

Pon vi truc thudc truc tiép la Ban Kiém toan ndi b (KTNB) duoc td chire tai Tru s& chinh.
Két qud hoat djng ciia BKS trong nam 2023

Ban Kiém so4t da trién khai thue hién diy du chire ndng, nhiém vu theo quy dinh Phép luat.
Diéu 1& BSH va Quy ché 6 chue va hoat dong cua BKS:

BKS da thuong xuyén kiém tra gidm st tinh hinh thue hién ké hoach kinh doanh, tinh hinh
tai chinh cua Tong Céng ty (TCT), kiém tra giam sat viéc trién khai va thue hién Nghi quyét
Dai hoi déng ¢b dong nam 2023;

Kiém tra, glam sat viéc tudn thi quy dinh phép luét, quy dinh ndi bo trong viée quan tri diéu
hanh BSH; kiém tra glam sat tinh tuén tha cac quy dinh, quy trinh tai c4c Ban/ Phong va cac
Pon vi truc thuge cua Tong Cong ty;

Lép bao cdo cua BKS trinh DHDPCP thuong nién nam 2023 theo quy dinh;

BKS d4 tryc tiép chi dao, diéu hanh va giam sat dbi vdi hoat ddong ciia Ban KTNB dam bao
tudn thu theo quy dinh cua Phép luét, Quy ché hoat dong ciia BKS va céc quy dinh ndi b
khac cua BSH: kip thoi phat hién céc tOn tai, sai pham va dé xuét, kién nghi céc cip thim
quyén xem xét giai quyét, g6p phan dam bao an toan, hiéu qua, ding phap luét trong hoat
dong kinh doanh cua BSH.

Tham du va tham gia déng gop ¥ kién trong céc cude hop HPQT va céac cudc hop khac ¢co
lién quan dén viéc thuc hién nhiém vu ctia BKS tai BSH.

Két qud trién khai hoat dpng Kiém todn nji b

Trong ndm 2023, BKS da chi dao Ban KTNB xay dung ké hoach va trién khai thuc hién kiém
toan 04 Ban chirc néng tai Tru so chinh va 11 don vi thanh vién ctia BSH theo ké hoach kiém
|

.



2.

todn nam 2023 dugc phé duyét. Ngoai ra, Ban KTNB thuc hién 01 cudc kiém todn dot xuét
theo yéu cau cua BKS. Thong qua cdng tac kiém toan ndi bd da ra soat, danh gla doc lap,
khéach quan vé tinh thich hop, day du, hiéu qua ctia hé thong kiém soat ndi bd, kién nghi cac
thay doi can thiét d6i vei hé théng kiém sodt ndi bd dé xu ly, khac phuc t6 chure tdt cong tac
theo ddi, bdo céo két qua thuc hién kién nghi, ddm bao céc vén dé tdn tai, sai s6t duoc khic
phuc kip thoi.

BKS ciing dé chi dao Ban KTNB cdp nhat va ban hanh thay thé cc vin ban noi bd lién quan
dén hoat dong KTNB tai BSH dam bao tuan thi cac quy dinh cta Phap luét lién quan nhu
Quy ché KTNB, Quy trinh KNTB, S tay KTNB.

BKS chi dao Ban KTNB xay dung ké hoach kiém toan nd1 bd ndm 2024 trinh phé duyét trude
31/12/2023 lam co s trién khai hoat dong KTNB ngay tir diu ndm 2024.

Két qua giam sat hoat djng ciia Hoi dong quan tri, Ban Pidu hanh

2.1 Gidm sdt hogt dpng ciia Hpi dong quan tri BSH:

2.2

Trong nam 20’)3 HDQT da td chie thanh cong Dai hoi dong cd dong thlrcmg nién va da bam
sat Nghi quyét s6 01/2023/NQ-BSH-DHDCD da duoc DPHDCD biéu quyét thong qua dé chi
dao ban TGD trién khai thuc hién ké hoach kinh doanh nam 2023.

DHDCD nam 2023 da thong qua két qua bau cir va cong nhan 07 (bay) nhén sy trang ctr
thanh vién HDQT nhiém ky 2023-2028. Cac thanh vién HDPQT tiép tuc biu ong D& Quang
Vinh giit chire Chu tich HDQT BSH.

HDQT da thyc hién day du quyén han va nhiém vu ¢6 lién quan theo quy dinh tai Diéu I&
BSH, Quy ché noi b6 vé quan tri cong ty, cdc quy dinh ndi bd ctia BSH va ctia Phap ludt véi
tinh than trach nhiém va hi¢u qua cao trong cong téc quan tri hé thong BSH.

Céc thanh vién HDQT tham gia céc cudc hop ddy du va co tinh thin trach nhiém cao, phat
huy duge kinh nghi¢m, ning lyc 1anh dao cia timg thanh vién HDQT. Céc cude hop déu
duge ghi nhén vao bién ban va ban hanh Nghj quyét trién khai thuc hién.

Céac Nghi quyet Quyét dlnh trong quan trj diéu hanh cua HDQT ban hanh phu hop véi c‘heu
kién thuc té, dap tmg yéu cau quan trj va phat trién kinh doanh cua BSH, dam bao cac quyén
loi va lgi ich hop phép clia ¢ déng duge thuc hién dung va day du.

Thue hién cac nhiém vu, quyén han khéc ctia HDQT theo quy dinh ctia Phéap luat va Diéu 1é
BSH.

Gidm sdt hoat dpng ciia Ban diéu hanh BSH:

Ban dieu hanh (BDH) da kip thoi trién khai Nghi quyét cia DHDCD déng thii bém sét cac
chi dao cua HDQT va tinh hinh thi truomg dé didu hanh hoat dong kinh doanh ctia BSH nhim
dat dugc muc tiéu kinh doanh 2023 ma DPHPCP va HDQT giao.

BDH di cu thé hoa muc tiéu va co cic bién phép trién khai k& hoach kinh doanh, ting cuong
cong tac quan Iy tai chinh, cong tac quan 1y bdi thuong... Thuong xuyen ra soat tinh hinh
thue hién ké hoach kinh doanh, chi dao thao g& klp thdi cée vurdng mic trong qua trinh hoat
dong theo ding ding dinh huéng cua HPQT dé ra la ting truong an toan, hiéu qua va phat
trién bén viing.

Xdy dung va trién khai nhiém vu kinh doanh dén céc don vi thanh vién, dinh huéng cac giai
phép ddng bo dé cac don vi chu dong quan ly va diéu hanh hoat dong kinh doanh.

Ban hanh quy dinh phén céng, phén cap phéi hop cOng tac trong BDH, ban hanh kip thoi céc

9
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2.3

quy dinh, quy trinh, huéng din nghiép vu thudc thdm quyén TGP nhim tdng cuodng tinh
kiém soat, gop phan nang cao tinh tudn thu phép luat, dam béo an toan trong hoat déng nghiép
vy, hiéu qua trong cong tac quan 1y, quan tri diéu hanh, nhim phong tranh ri ro trong hoat
dong clia cic don vi trén toan hé thong BSH.

BDH luén chu trong phét trién mang luéi, mé thém PVTV va TTKD méi; phat trién thuong
hiéu, ddy manh cong tac truyén thong trén bao mang va céc trang mang xa hoi.

Thye hién céc nhiém vy, quyén han khéc ctia BDH theo quy dinh ctia Phép ludt va Diéu 1é
BSH.

Gidm sdt vigc thuc hién Nghj quyét DHDCD nim 2023

Viéc thuc hién ké hoach kinh doanh nim 2023: Dudi su chi dao ctia HPQT, BPH d3 trién
khai viéc thuc hién KHKD DHDCP giao, két qua cu thé nhu sau:

Don vi tinh: triéu déng

I Chi tiéu KH 2023 TH 2023 TH 2022 "l:);(:r Tl—:joKH
I |Téng doanh thu bao hiém 3,777,245 3,061,668 3.119.829| -1.9% 81.1%

1.1 |Doanh thu bdo hiém géc 3,700,000 2,983,146 | 3,042,629 -1.9% 80.7%

1.2 |Doanh thu nhdn tdi bao hiém 77,245 76,522 77,200 -0.9% 99.1%
2 |Loi nhuén hoat dong dau tu 140,000 184,629 252,834 -27.0% 131.9%
2 |Loi nhuan trude thué 13,046 8.022 26,997 -70.3% 61.5%
4 |Xép hang thi phan 9 9 9

Viée thuc hién plluuug an phan phdi loi nhuan: da trich 1ap ddy du cac quy theo dung Nghi
quyét dai hoi dong cb dong nam 2023.

Viéc chi tra thu lao HDQT va BKS: da chi tra theo ché d va phé duyét cuia DHDCD. Céc
thanh vién HDQT, BKS duge hudng thu lao, tong thil lao ndm 2023 nim trong han muc da
dugc phé duyét.

Vé noi dung chuyén nhuong 75% tong sb ¢b phiéu c¢6 quyén biéu quyét cua B.'SH cho Cong
ty DB Insurance Co.,LTD: Ngay 29/12/2023, B¢ Tai Chinh da c6 cong van s6 14502/BTC-
QLBH chép thusn vé nguyén tac cho Téng cong ty thuc hién chuyén nhugng cb phén theo
don dé nghi chuyen nhuong cb phén cia TCT ngay 21/08/2023. Céc budc thye hién thu tuc
chuyén nhuong tiép theo duogc thue hién vao diu nam 2024,

Két qua thim dinh Bo cdo tai chinh 2023 (BCTC) cua BSH:

Ban kiém soat da thyc hién viée thim dinh BCTC riéng, BCTC hop nhit nim 2023 cua BSH
va xac nhan két qua nhu sau:

Béo céo tai chmh rleng va hop nhit ciia BSH da phan anh trung thuc va hop ly trén céc khia
canh trong yéu vé tinh hinh tai chinh riéng va hop nhét cia Tong Cong ty tai ngay 31 thang
12 nam 2023, cling nhu két qua hoat dong kinh doanh riéng va hop nhét va tinh hinh luu
chuyén tién té riéng va hop nhat cho nam tai chinh két thic cung ngay, phu hop véi cac
Chuén muc ké toan, Ché do ké toan doanh nghiép Viét Nam, cac huéng dan ké toan ap dung
dbi voi doanh nghiép bao hiém va céc quy dinh phap ly c6 lién quan dén viée 14p va trinh
bay bao cdo tai chinh riéng va hop nhit; phu hop véi két qua kiém todn cia Cong ty TNHH
Ernst & Young Viét Nam, Chi nhdnh Ha Noi thuc hién.



Cic chi tiéu tai chinh co' ban nim 2023 cia BSH (theo BCTC hgp nhit cia BSH nim

2023 da dwoc kiém todn):

KET QUA HOAT PONG KINH DOANH HOP NHAT

Don vi tinh: triéu déng

STT CHI TIEU 3171272023 | 31/12/2022 | Bién dong | % TTr
1 |Téng doanh thu 2,831,148 | 3,064,721 (233,573) -7.6%
1.1 |Doanh thu thuin hoat dong kinh doanh bao hiém 2,630,247 2,718,329 (88,082) -3.2%
1.2 |Doanh thu kinh doanh bét dong san dau tu -
1.3 |Doanh thu hoat dong tai chinh 186,317 345,019 (158,702) -46.0%
1.4 | Thu nhap khac 14,584 1,373 13,211 962.2%
2 [Téng chi phi (2,815,444)| (3,030,435) 214,991 -7.1%
2.1 |Téng chi phi hoat dng kinh doanh bao hiém (2,650,754)| (2,812,808) 162,054 -5.8%
2.2 |Gia vén bt dong san dau tu - - -
2.3 |Chi phi hoat dong tai chinh 3,032 (78,856) 81,888 | -103.8%
2.4 |Chi phi quan ly doanh nghiép (164,317) (138,885) (25,432) 18.3%
2.5 |Chi phi khac (3,405) 114 (3,519) -3086.8%
3 |Tbng lgi nhuan/(16) ké todn truée thué 15,704 34,286 (18,582)| -54.2%
4 |Chi phi thué TNDN hién hanh (449) . (449)
5 |Chi phi thué TNDN hodin lai 220 (982) 1,202 | -122.4%
6 |Lgi nhuin/(16) sau thué TNDN 15,476 33,304 (17,828), -53.5%
7 |Lgi ich cia c6 dong thiéu sb 1,536 1,458 78 5.3%
8  |Lgi nhudn sau thué cua Cong ty me 13,939 31,846 (17,907) -56.2%

Cac chi ti€u tai chinh co ban nam 2023 ciia Téng cong ty da thuc hién (theo BCTC riéng ciia

BSH ndm 2023 da dwoc kiém todn):

Don vi tinh: triéu d&ng

STT CHI TIEU 31/12/2023 31/12/2022 | Biéndong | % TTr
| |Téng tai san 4,483,020 3,662,647 820,373 22.4%
2 |Vén gdp chu so hitu 1,000,000 1,000,000 . 0.0%
3 T611g doanh thu bao hiém 3,061,668 3,119,829 (58,161) -1.9%

3.1 |Doanh thu bdo hiém géc 2,985,146 3,042,629 (57,483) -1.9%

3.2 |Doanh thu nhdn tdi bao hiém 76,522 77,200 ©78)|  -0.9%
4 |Doanh thu hoat déng tai chinh 177,721 330,392 | (152,671)| -46.2%
5 |Tong chi bdi thuong bao hiém (1,150,765) (1,065,711)|  (85,054) 8.0%
6  |Chi phi khac hoat dong KDBH (1.488,067) (1,765,550)| 277,483 | -15.7%
7 |Chi phi quan ly doanh nghiép (155.312) (131.461) (23.851) 18.1%
8  |Chi phi hoat dong tai chinh 6,909 (77,558) 84,467 | -108.9%
9 |Loi nhuan/(16) gop hoat dong KDBH (32,463) (95,873) 63,410 | -66.1%
10 |Lgi nhuan hoat dong tai chinh 184,629 252,834 (68,205)|  -27.0%
[l |Téng lgi nhun trude thué 8,022 26,997 (18,975)| -70.3%
12 |Loi nhuan sau thué TNDN 7,793 26,015 (18,222)]  -70.0%




I1.

> Tbéng doanh thu bao hiém nam 2023 gidm 1,9% so véi nim 2022 va hoan thanh 81,1% ké

hoach ndm, trong do:

+ Doanh thu bao hiém gbc dat hon 2,985 ty ddng. giam 1,9% so véi nam 2022 va hoan thanh

80,7% ké hoach nam.

+ Doanh thu nhén t4i BH dat 76,5 ty ddng, giam 0,9% so v&i nim 2022 va hoan thanh 99,1%

ké hoach nam

+ Loi nhuén hoat dong tai chinh dat 184.6 ty dong, giam 27% so v6i ndm 2022 va hoan thanh

131,9% ké hoach nam.

+ Loi nhuén trude thué dat 8 ty va hoan thanh 61,5% ké hoach nam

» Bién kha ning thanh todn tai ngay 31/12/2023 ctia BSH dat ty 1é 100,4 % so v&i bién kha

nang thanh toan t6i thidu. Ty 16 Bién KNTT ctia BSH da dam bao va duy tri trang thai
thanh khoan phti hop, dép tmg du nang luc tai chinh dé bao vé quyén loi cua ngudi mua
bao hiém theo ding quy dinh ctia Phép luat.

Sw phm hop hoat dong giira Ban Kiém soat véi HPQT, TGP va cic ¢b dong.

HDPQT, BDH BSH di tao diéu kién thuén lgi cho BKS hoat dong theo ding chirc nang, nhiém
vu cua BKS, dam bdo viéc trién khai hoat dong cua BKS dugc thuc hién theo ding quy dinh
cua Phap luat va quy dinh ciia BSH.

BKS cung bé may gitp viéc la Ban KTNB da thuc hién kip thoi cac yéu cdu cia HDQT trong
hoat dong kiém toan, kiém tra, gidm sat céc hoat dong ctia BSH, ddng thoi d& xudt hoan thién
hé théng KSNB, gop phin dém béo an toan trong hoat dong cua BSH.

BKS tham gia dy du cac cude hop dinh ky cua HPQT. Tai cudc hop dai dién BKS da co
nhtrng phéan 4nh, ¢ xudt, kién nghi nhim nang cao nang lyc qua.n tri, diéu hanh, cling nhu
dé xuét giai phép dé phong ngira, ngan chan, xir ly c4c rii ro tiém an trong hé théng BSH.

BKS da c6 d& nghi TGD ciing nhu Trudmg cae Ban/ Don vi ctia BSH cung cép théng tin va
hé tro nguén lue, céc ditu kién can thiét khdo phu hgp cho hoat dfng cia BKS va bd phéin
gitip viée 1a Ban Kiém todn ndi bd theo chirc ning, nhiém vu, quyén han va trach nhiém cta
BKS va KTNB tai cac quy dinh ni by hién hanh ciia BSH va Phap luét.

Trong qua trinh klem tra giam sat thuong xuyén tai TSC BKS/KTNB ciing da trao ddi va

email nhac nho vé& mét sb sai pham tai don vi va yéu cau BDH chi dao lam rd, chén chinh va
khéc phuc kip thoi.

Thyc hién cac ndi dung phéi hop khac theo Quy ché Quan tri ndi bo ctia BSH da ban hanh,

Trong nam 2023, BKS khong nhén duoc thu yéu cdu, khiéu nai ctia ¢b dong hodc nhém cb
dong theo quy dinh ctia Phap luat va Biéu lé BSH.

KE HOACH HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT TRONG NAM 2024

Trén co s chire nang, nhiém vy ctia BKS duge quy dinh tai Diéu [é BSH, Quy ché td chure
va hoat dong cua BKS, cin ¢t va tinh hinh nhan su va ké hoach kinh doanh nam 2024 cia
BSH, BKS xdc dinh trong tdm hoat dong nam 2024 nhu sau:

Thuyc hién nhlem vu giam sat theo ding quy dinh cta Phap ludt, Piéu 1é, Nghi quyét cua Pai
hoi dong ¢ dong va ndi dung gidm sat tdp trung vao: Gidm sat tuan thi quy dinh cta Phap
luét, quy dinh ndi bd déi véi HDQT, BDH trong hoat dong quan 1y, quan tri, diéu hanh Téng
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Cong ty: giam sat thuc thi chién luge kinh doanh, giam sét tai chinh, giam sat hoat dong quan
ly rui ro, gidm sat viéc thuc hién cac nghi quyét ciia PHPCP va HDbQT;

Thém dinh Béo cdo tai chinh nam 2023 va 06 thang diu nam 2024 theo quy dinh. Kiém tra
s séch ké toan, cac tai liéu khac cfing nhu cong tic quan ly diéu hanh hoat dong ctia BSH,

Xem xét, ban hanh lai cdc quy dinh ndi bd cia BKS va ciia Ban KTNB cho phu hop véi didu
kién thyc t€ va quy dinh ctia phap luat hién hanh.

Thyc hién chire nang KTNB ctia BKS: chi dao, dinh huéng va giam sat toan dién hoat dong
ddi v6i Ban KTNB nham tuan thi theo Diéu 1é cia BSH, Quy ché 6 chirc hoat déng cua
KTNB va cic quy dinh ndi bo khac cua BSH, cua phap luét c6 lién quan; hoan thanh ké
hoach kiém toan nd1 by nam 2024 da duoc phé duyét; giam sat tuén thu chudn muc dao duc
nghé nghiép KTNB; néng cao chat luong KTNB dé phat hién sém cac i ro, kip thoi canh
bao nham giam thiéu rui ro va han ché t6n that cho BSH; tap trung kiém todn cac linh vue ¢
rdi ro cao.

Phoi hop tt véi tuyén bao vé thit nhit va tuyén bao vé thit hai trong mo hinh 3 tuyén béo vé,
thye hién chia sé sir dung thong tin/két qua nhdm nang cao hiéu qua hoat dong kiém soat,
kiém toan ndi bd, quén tri rai ro va quan tri tai chinh.

Thyc hién cac quyén han va nghia vy khic ctia BKS theo quy dinh tai Didu 18, cac quy dinh
ndi by cua BSH va quy dinh cua Phép luat c6 lién quan nhu: duy tri hop BKS dinh ky; tham
gia dong gop y kién dbi véi cac dy thao vin ban dinh ché ciia BSH: tham du c4c cude hop
dinh ky cua HDQT, cac cude hop khéc khi ¢o trong thanh phin mdi du hop; xem xét trinh
HDQT phé duyét lua chon don vi kiém toan ddc lap BCTC BSH hang nam...

KIEN NGHI, PE XUAT CUA BAN KIEM SOAT

Trén co s¢ chirc nang, nhiém vu va két qua hoat dong cua Ban kiém soat trong ndm 2023,
Ban kiém soat dé xudt mot sb kién nghi doi véi HDQT, TGD trong nim 2024 nhu sau:

Quyét ligt tri¢n khai hoan thanh Nghi quyét DHPCD 2024 thong qua;

Tiép tuc ddi méi hé théng cong nghé thong tin, ddy nhanh tién do hién dai hoa cdng nghé,
quan tri dit li¢u va chuyén doi s6 nham dap img hoat dong kinh doanh, an toan va bao mat
hé thong

Tiép tuc kién toan, sap xép nhén su, trién khai co ché thu nhép phu hop cho CBNV, cht trong
dao tao nguén nhan luc ¢6 chét luong cao dap ung yéu cau phét trién cta thi truong dic biét
la ddi ngii 1anh dao, dam bao hoat ddng én dinh, chuin bi ngudn lyc tdt trién khai chién luge
kinh doanh da dit ra.

Tiép tuc chi dao cac don vi ra soat, hoan thién hén théng Quy ché, quy trinh nghiép vu gop
phén nang cao hi¢u qua hoat dong va gép phan dam bao HPKD an toan, hiéu qua, phat trién
bén vimg, dung quy dinh cua Phap luat.

Kiém soét chat che hoat dong khai thc va bdi thuomg, sb héa hoat dong cdp don va giam
dinh boi thuong nham gia ting trai nghiém khach hang va giam thiéu truc 1oi bao hiém.

Tiép tuc clng ¢6 va tang cudng hé thong kiém sodt noi bd & céc tuyén dé dam bao hoat dong
quan tri rui ro theo kip tbc dd tang truong quy mé va dién bién cua thi truong. Tang cuong
hoat dong gidm sét, hoan thién hé théng phat hién rui ro tiém 4n trong hoat dong dé canh bao
som va dua ra bién phap chén chinh, phong ngira kip thoi.



7. Tiép tuc chi dao trién khai hoan thanh cac kién nghi cua co quan quan ly, cua BKS, KTNB
trong ky

8. Tiép tuc duy tri md hinh t chirc cia bo phan KTNB tryc thuée BKS nham ting cuong hiéu

qué hoat dong ctia BKS dong thoi dam bao tinh doc 1ap, khach quan déi v6i hoat dong KTNB
tai BSH.

Trén déy la Bao cao vé két qua hoat dong cua BKS trong nam 2023 va ké hoach hoat dong
cua BKS trong nam 2024. Ban Kiém soat xin kinh trinh Dai hoi déng ¢ dong thuong nién nim
2024 cua Téng Cong ty ¢b phan Bao hiém Sai Gon - Ha No61 xem xét va thdng qua.

Thay mat BKS, t6i xin kinh chtic cdc Quy vi C6 déng, cac vi dai biéu sirc khée, hanh phc,
va chuc Dai hdi thanh cong t6t dep.

Noi nhin:

- Nl tvén (dé trinh);

- HDQT (dé bdo cdo);
- 1GD BSH (dé biét)

- Luu VPHDQT, BKS.

TRUGNG BAN KIEM SOAT




__ TONG CONG TY CO PHAN BAO HIEM SAI GON—HA NOI
v Dia chi: 86 Ba Triéu, Phudng Hang Bai, quin Hoan Ki€m, thanh phd Ha Noi

Antoandephattrién  wr.) 05437631111 * Fax: 024.3793 1155 *Website: bshc.com.vn

6: 01/2024/TTr-BSH-DHDCD Ha N¢i, ngay A6 thang 04 ndm 2024
TO TRINH
Vé viéc thong qua ban sira doi Piéu 1é¢ BSH va
Quy ché hoat dong ciia Hpi dong qudn tri BSH

Kinh giti: DAL HQI PONG CO DONG

Ngay 16/06/2022 Quéc hoi théng qua Lu4t Kinh doanh bao hiém s 08/2022/QH135, cb
hiéu lwc ké tir ngay 01/01/2023.

Ngay 05f4/2024 HDQT BSH nhén duoc d& nghi cua céc nhém cd déng 16m nam glu 75%
va trén 10% cb phén phd thong clia Téng cong ty vé viéc stra dbi, bd sung mot sé diéu cia
Diéu 1é T chire va hoat d¢ng ctia BSH va Quy ché T4 chirc va hoat dong cia HDQT.

Theo quy dinh cua Luat Doanh nghiép va Diéu 1¢ hién hinh, Hoi dong quan tri BSH xin

kinh trinh Dai héi déng cb dong:

1. Théng qua sira d6i toan vin Piéu 16 T4 chirc va Hoat dong BSH (Bén thuyét minh cac*
ndi dung dé xuét sira ddi dinh kém).

2. Théng qua sira dbi toan vin Quy ché hoat déng ciia Hoi ddng quén tri (Ban thuyét
minh c4c ndi dung d& xuét sira d6i dinh kém).

3. Giao cho H¢i ddng Quén tri quyet dinh céc van dé c6 lién quan khi thue hién viéc sira
dbi, bd sung Piéu 16 va Quy che tb chirc va hoat dong cua Hoi dong quén tri theo cic ndi
dung tai diém 1, 2 néu trén, bao gdm ca viéc chinh sira, b6 sung céc didu khoan vién din theo
vin ban phép luit, didu chinh thir tw cdc Diéu, khoan, diém cho phtt hgp.

Kinh trinh Dai hdi dong cb déng xem xét va thong qua./.




An toan dé phat trién

TONG CONG TY CO PHAN BAO HIEM SAI GON-HA NOI
Sb 86 Ba Triéu, phudng Hang Bai, quin Hoan Kiém, thanh phé Ha Noi
Tel: (+84-24) 3793 1111 | Fax: (+84-24) 3793 1155

BAN THUYET MINH CAC NQI DUNG PE XUAT SUA POI
PIEU LE TONG CONG TY CO PHAN BAO HIEM SAI GON - HA NQI

STT NOQI DUNG CAN SUA POI CUA PIEU LE 2021 NOQI DUNG PE XUAT SUA POI GIAI TRINH LY DO
PIEU LE SP, BS 2024 THAY DOI
1 i i 3 5
SR s , [PHANMOBAU Lujt Kinh doanh béo hiém s
- Lut Kinh doanh bao hiém s6 24/2000/QH10 dwoc Quéc |_ 1 uat Kinh doanh bao hiém s 08/2022/QH15 duge Quéc hoi | 08/2022/QH15 thay thé Luat Kinh
hi nudc CHXHCN Vigt Nam thong qua ngdy | pyge CHXHCN Viét Nam théng qua ngdy 16/06/2022, c6 | doanh bao hidm sb 24/2000/QH10 ké
09/12/2000, ¢6 hiéu lyc tir ngay 01/04/2001; Lugt sita ddi, | higy Iyc tir ngay 01/01/2023 va cc van ban huéng din thi | tir ngay 01/01/2023.
bd sung mdt so diéu cia Ludt Kinh doanh béo hiém so hanh Lu4t Kinh doanh bao hiém;
61/2010/QH12 dugc Quéc hoi nude CHXHCN Viét Nam i
théng qua ngay 24/11/2010, cd hiéu luc tr ngay
01/7/2011; Luét sira dbi, bd sung mot sb didu coa Luét
Kinh doanh bao hiém, Ludt s hitu tri tué sb
42/2019/QH14 duge Quéc hi nrée CHXHCN Viét Nam
théng qua ngay 14/06/2019, cé hiéu lyc tr ngay
01/11/2019 va céc van ban huéng din thi hanh Luét Kinh
doanh bao hiém;
2 Diéu 3: Ngudi dai dién theo phdp luit ciia Téng cong ty | Didu 3: Ngudi dai dién theo phap luit ciia Téng cong ty Stra doi 02 ngudi dai dién theo phap
£ ) , luét (CT HPQT va Tong giam doc)
1. Tong cong ty c6 02 ngudi dai dién theo phap ludt 1a | 1. Tong cong ty c6 01 ngudi dai dign theo phép ludt 1a Tong | ¢hanh 01 ngudi dai dién theo phap
Chu tich HDQT va Tong giam doc. Hoi dong quan tri | giam doc. ludt 1a Téng giam déc (theo dé nghi
quyét dinh cu thé quyén, nghia vy cia tirng ngudi dai clia Cb déng 16m)
dién theo phap ludt theo tirng thoi ky pht hop véi
Diéu 1¢, quy dinh ciia phap ludt v hoat dong thuc té
clia Téng cong ty
3 Diéu 12: Quyén ciia Cd déng Piéu 12: Quyén ciia C6 dong




4- C6 déng, nhém cb dong sé hitu it nhit 1% s cb
crws phd théng lién tuc trong thoi han 06 thang c6 quyén tw
minh hogic nhan danh Téng cong ty khéi kién trdch nhiém dén
sw dbi véi thanh vién Héi ddng quan tri, Téng giam déc trong
céc truong hop sau déy:

a) Vi pham nghia vu ngudi quén ly cong ty theo quy
dinh tai Diéu 160 ciia Luat doanh nghiép;

4- Cb dong, nhém cb dong sé hitu it nhit 1% s6 ¢b
phén phd thong lién tuc trong thdi han 06 thang co az%mn tu
minh ho#ic nhan danh Hmzm cong ty khdi kién trach nhiém dén
sur d6i voi thanh vién Hoi ddng quan tri, Téng giam dbc trong
cac trudng hop sau day:

a) Vi pham nghia vy aguoi quan 1y cong ty theo quy
dinh tai Diéu 165 ctia Luat doenh umw_m_u,

Stra Khodn a, Diéu 12 tir “quy dinh tai
Piéu 160” thanh “quy dinh tai Diéu
165” dé phi hop véi quy dinh ciia
Luat Doanh nghiép 2020.

Diéu 14: Pai hji ddng cb dong

3- Hoi dong quén trj phai triéu tap Dai hoi ddng cb
dong bat thuong trong cac trudng hop sau:

c) S& thanh vién Hji ddng quan tri, thanh vién doc
1ap hoi ddng quén tri, Kiém soét vién it hon s6 thanh vién theo
quy dinh ciia phap luit hojic s thanh Son Hoi dong quan tri
bi m_mE qua mét phén ba (1/3) so véi sb thanh vién quy dinh
tai Diéu 18 nay;

d) Ban kiém so4t yéu omc tridu tdp cudc hop néu Ban
kiém soat ¢é 1y do tin tudng ring céc thanh vién Hoi dong
quén tri hodic ngudi diéu hanh khéc vi pham nghiém trong cac
nghfa vu cita ho theo Piéu 160 ciia Luat doanh nghiép hodc
Hoi dong quan tri hanh dng hogc ¢6 ¥ dinh hanh dong ngoai
pham vi quyén han ciia minh;

4- Triéu tép hop Dai hoi dbng cd dong bat thudng:

a) Hoi ddng quan trj phai triéu tdp soﬁ Dai hoi ddng
cb dong trong thoi han ba muoi (30) ngay, ké tir ngay s thanh
vién Hoi dong quan tri, thanh vién doc 1ap Hoi aWum quan tri
hodc Kiém sodt vién con lai nhu quy dinh tai diém ¢ khoan 3
Diéu nay hofic nhén dugc yéu cAu quy dinh tai ¢iém d va diém
e khoan 3 Diéu nay.

Diéu 14: Pai hi ddng cb dong
3- Hoi ddng quén tri pha. triéu tip Pai hoi ddng cd dong
bat thudmg trong céc trrdong hep sau:

c) S6 thanh vién Hoi ddng quén trj, Kiém scat vién it
hon s6 thanh vién theo quy dinh cia phép ludt hodc 56 thanh
vién Hoi ddng quan trj bj giam qua mét phén ba (1/3) so v6i s6
thanh vién quy dinh tai Diéu I& nay;

d) Ban kiém soat véu cdu triéu tip cudc hop néu Ban
kiém sodt c6 Iy do tin tuéng ring céc thanh vién Héi ddng quan
tri hodc ngudi ¢iéu hanh khac vi pham nghiém trong cdc nghia
vu clia ho theo Pidu 165 cia Ludt doanh nghiép hodc Hi mwsm
quan tri hanh déng hodc cé ¥ dinh hanh dong ngoai pham vi
quyén han ciia minh;

4- Triéu tap hop Dai hdi ddng cb dong bét thudng:

a) Hoi dong quén trj phai triéu tip hop Pai héi ddng cb
déng trong thoi han ba muoi ‘30) ngdy, k& tir ngay sb thanh
vién Hoi dong quan tri, Kidm soat vién con lai nhu quy dinh tai
diém c khoan 3 Didu nay hoic nhin dugc yéu cdu quy dinh tai
diém d va diém e khoan 3 Piéu nay.

Diém c, Khoan 3, Piéu 14 bd nfi
dung lién quan dén thanh vién doc lap
hoi ddng quén tri vi theo quy dinh cia
Luit Doanh nghiép va Luit chimg
khoan, BSH khong bt bugc phai c6
thanh vién déc 14p HDQT .

Sira Piém d, Khoan 3, Diéu 14 tir:
“quy dinh tai Piéu 160” thanh “quy
dinh tai Piéu 165 dé phi hop véi
quy dinh cua Ludt Doanh nghiép 2020

Piém a, Khoan 4 bd ndi dung lién
quan dén thanh vién déc 14p hdi ddng
quén tri vi theo quy dinh ciia Luét
Doanh nghiép va Luét ching khoén,
BSH khong bit bugc phai c6 thanh
vién doc 1ap HPQT .

Piéu 21: Pidu kién dé nghj quyét ciia Dai hoi ddng
cb déng dwge théng qua

1- Zm? quyét vé ndi dung sau mmw dugc Eo:m qua néu
duoc sb oo dong dai dign tir 65% téng sb phiéu biéu quyét tré
1én cia tAt ca cb dong dy hop tan thanh.

. Piéu 21: Pidu kién dé nghi quyét ciia Pai hoi ddng
¢b dong dwgc théng qua

1- Nghi quyét vé ndi dung sau mw% dugc thong qua néu

dugc sb oo monm dai dién tir 65% téng s phiéu bidu @52 tré

1én clia t4t ca cb dong du hop tan thanh, trir trudng hop quy

Khoan 1 B6 sung thém cau “trir
truong hop quy dinh tai cac khoan 3,
4 va 6 Diéu 148 Ludt Doanh nghiép
va khodan 4, Pidu 21 Pidu 1é nay” theo

2



a) Loai c6 phan va tdng s6 cb phén cia timg loai;

b) Thay ddi nganh, nghé& va linh vire kinh doanh;

¢) Thay déi co céu td chiic quan 1y Téng cong ty;

d) Dy 4n dau tu hofic ban tai san ¢6 gia trj bing hodc lon hon
35% tbng gia tri tai san duge ghi trong bdo cdo tai chinh gin
nhét clia cong ty;

d) T6 chirc lai, giai thé Tdng cong ty;

e) Céc vin @ khac do Didu 1¢ Téng céng ty quy dinh.

2- Céc nghi quyét khac dugc thong qua khi duoc sé
¢ dong dai dién cho it nhit 51% tng s6 phiéu biéu quyét clia
tit ca cd dong du hop tan thanh, trir trudng hop quy dinh tai
khoan 1 va khoén 3 diéu nay

dinh tai céc khoin 3, 4 v 6 Di¢u 148 Luét Doanh nghiép va
khoan 4, Diéu 21 Diéu 1¢ nay:

a) Loai ¢ phan va tong s cb shén clia timg loai;

b) Thay d6i nganh, nghé va linh vuc kinh doanh;

¢) Thay ddi co c4u té chirc quan ly Téng cong ty;

d) Du 4n déu tu holic ban tai sAn c6 gia tri bing hoic 16n hon
35% tdng gia tri tai san duge zhi trong bdo céo tai chinh gan
nhat clia cong ty;

d) Té chirc lai, giai thé Tdag cong ty;

e) Cac vin d khac do Piéu 18 Téng cong ty quy dinh.

2- Céc nghi quyét khac duge théng qua khi dugc s6 o,m
dong dai dién cho it nhét 51% :5ng sb phiéu bidu quyét cua tit
ca om dong dy hop tén thanh, trlr trudng hop quy dinh tai khodn
1 Diéu ndy, khoan 3, 4 va 6 Biéu 148 Luft Doanh nghiép va
khoan 4 Piéu 21 Piéu 1é nay.

4-Ngoai viéc tuan thil cac quy dinh tai khodn 1 va khoén

2 Diéu 21 Diéu 18 ndy, cée vén dé duoi ddy chi dugc thong qua

khi ¢ van ban dong ¥ ctia 6 ¢ong 14 td chire néim giit tir 10%

cb phin phd théng cuia Tdng cong ty:

a) Phét hanh bit ky cb pain méi hodc chimg khoan vén nao
khéc, trir truomg hop téng v6n dé dép (mg yéu cdu ciia phip
ludt nham dam bao kha nang thanh toan;

b) Thay déi nganh, nghé va linh vuc kinh doanh chinh cia
Téng cong ty;

¢) Ban tai san, riéng I¢ hofic téng gop, ¢6 gié tri trén 35% tong
gid trj t2i san rong dugc ghi trong bio cdo tai chinh gén
nhét ciia Téng cong ty;

d) Théng qua, sira ddi chinh séch chia ¢ tirc m cho phép chi
trd trén bét ki co s& nao kadc ngoai loi nhudn clia nam tai
chinh gén nht;

€) Sira ddi hogc thay thé bit ky diéu khoan nao ciia Piéu 16
ma anh huéng dén Khoan 4, Piéu 21 nay va Khoan 15,
Diéu 31, Piéu 1¢ nay.

dé nghi cta cb dong ndm gilf trén
10% c6 phan pho thong cua cong ty.

Khoan 2 bd sung thém cin cir tai
“khoén 1 Piéu nay, khoan 3, 4 va 6
Didu 148 Luat Doanh nghiép va
khoan 4 Piéu 21 Piéu 16 nay”

B6 sung Khoin 4 lién quan dén quyén
cua ¢c6 déng ndm gilt trén 10% co
phén pho thong cla cong ty.
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4- Lugc
5- Luogc
6 - Lugc

5- Luogc
6- Lugc

7- Lugc

Thay dbi thir tir (ndi dung khong thay
ddi):

- Kho#n 4 thanh Khoan 5

- Khoan 5 thanh Khoan 6

- Khoan 6 thanh Khoan 7

Ly do: bd sung khoan 4 theo dé nghi
ctia c¢b déng ndm giit trén 10% cb
phin phd théng ciia cong ty.

Diéu 25: Tiéu chuén thanh vién Hpi ddng quan tri

4- Thanh vién dgc lap Hoi ddng quan tri cé céc tiéu
chuin va diu kién sau day: ...

Pidu 25: Tiéu chuin thanh vién Hi ddng quén tri
4-Bo

Bo6 Khoan 4 lién quan dén thanh vién
déc lap HPQT vi theo quy dinh cua
Ludt Doanh nghiép va Ludt ching
khoan, BSH khéng bt budc phai cé
thanh vién djc lap HPQT.

Diéu 27: Thanh phin va nhiém k¥ ciia thanh vién
Hi ddng quan trj

1- 86 thanh vién ctia Hoi ddng quén trj it nhdt 13 nim (05)
ngudi va nhidunhdt 1a mudi mot (11) ngudi. Nhiém ky cia
Hoi ddng quan trj 12 ndm (05) nim. Nhi¢m ky clia thanh
vién mﬁ: déng quan trj khong qué ndm (05) ndm; thanh vién
Hoi moam quan trj c6 thé dugc bau lai v&i sd nhiém ky khéng
han ché.
2~5 (Lugc)

10. Co céu thanh vién Hoi déng quan tri nhu sau:

Co céu thanh vién Hoi aobm quan trj clia %c:m cong
ty phai ddm béo it nhét 1/3 téng sb thanh vién Hoi &oﬂm quan
tri 1a thanh vién khong diéu hanh. Tong cong ty han ché tdi da
thanh vién HGi mosm quan trj kiém nhiém chirc danh didu hanh
clia Tong cong ty dé dam bao tinh déc lap ctia Hoi ddng quan
tr1.

Tai thoi diém Téng cong ty dugo niém yét, Co chu
Hoi ddng quan tri clia q?m cong ty phai bao s6 liwgng
thanh vién doc lap H.SH dbng quan trj theo quy dinh tai Khoan
4 Piéu 276 Nghj dinh 155/2020/ND-CP. Mdt c4 nhan chi
dugc by lam thanh vién doc 1p Hoi ddng quan trj cia Téng
cong ty khong quéa 02 nhiém ky lién tuc.

Piéu 27: Thanh phin va nhi¢m ky ciia thanh vién
Hgi nwnn a=w= tri

va nhiunhét 13 mudi mét (11) Hﬁ:&_ Z?mE 5\ ctia Hoi
monm quan tri 1a nam (05) ndm. Nhiém ky ciia thanh vién mo_
mobm quaén tri EEum aFw nam Aouv nim; thanh vién Hoi Qoum
quin tri ¢6 thé dugc bau lzi vdi s6 nhiém ky khéng han ché.

2~5 (Lugc)
10. Co céu thanh vién Héi déng quan tri nhu sau:

Co cAu thanh viér EE mocm aamu tri ciia Ho:m cong ty
phai dam bao it nhét 1/3 tbng sb thanh vién Hoi ddng quan tri
13 thanh vién khong didu hanh. Tdng coéng ty han ché t6i da
thanh vién Hoi dong quan tri ki€ém nhiém chirc danh m,mm: hanh
cia Tong cong ty dé dam bao tinh djc 14p ciia Hoi dong quan

Khoén 1 Stra sb thanh vién Hoi ddng
quén trj tir “it nhét 12 nim (05) ngudi
thanh “it nhét 12 ba (03) ngudi” theo
dé nghj ciia ¢ dong 16n.

Khoan 10 B6 ndi dung lién quan dén
thanh vién doc lap HPQT vi theo quy
dinh ctia Ludt Doanh nghiép va Luét
chirng khoan, BSH khéng bt budc
phai c¢é thanh vién doc 1ap HPQT.

NG



Piéu 31: Céc cude hop ciia Hpi ddng quan trj
1- Luge.
o

3- Chu tich Hoi dong quan tri phai triéu tép hop Hoi
dong quan trj, khong duoc tri hoan néu _&osm ¢6 1y do chinh
dang, khi mot trong sb cac dbi tuong sau mm% mo nghj bing van
ban néu r6 muc dich cude hop va cac vén dé can thio luén:

<A r
a) Ban Kiém soat;

b) Téng Gidm dbc didu hanh hogc it nht nam (05)
ngudi quan ly khac;

¢) Thanh vién doc 1ap Hoi ddng quén tri;
d) ft nht hai (02) thanh vién Hoi déng quan tri;
4- Lugc

5- Lugc

6- Lugc

7- Lugc

8- Lugc

9- Luoc

11-Luoce

12- Lugce

13- Lugc

14- Lugc

15- Lugc

16- Luge

Pidu 30: C4c cue hop ciia Hpi ddng quén tri
3- Luoc
4- Lugc

5- Chii tich Hoi ddng quén trj phai triéu tap hop Hoi
ddng quan tri, khong dugc tri 203n néu khéng c6 1y do chinh
dang, khi mot trong sd cac ddi -wong sau day dé nghj bing vin
béan néu rd muc dich cudc hop va céc vin dé can thao luin:

a) Ban Kiém soét;

b) Tong Giam dbc didu hanh hoc it nhit nim (05) ngudi
quén 1y khac;

¢) [tnrhathai (02) thanh vién Hoi déng quén tri;

6- Luogc
7- Lugc
8- Luoc
9- Zugc
10- Lugc
11-Lugce
12- Lugc
13- Luge
14- Luge

15- Biéu quyét da mo Hoi dong quan trj théng qua céc
n&ﬁ dinh va ra nghi quyét tr3n co so da mo thanh vién Hoi
dong quan tri du hop tan thanh. Trudng woﬁ s6 E.:n: tan thanh
va phan db6: ngang @w_bm nhau, EEE bidu e.aaﬁ ctua Chu tich
Hoi dbng quan tri 1 Euan quyzt dinh, trir cac truong hop quy
dinh tai Khoan 17, Diéu 31, Diéu 1é nay.

16- Lugc

Stra thir ty Khoédn 1 thanh Khoan 3
Stra thir twr Khoan 2 thanh Khoan 4
(ndi dung ctia 2 khoan trén khéng dbi)
Stra thtr ty Khoén 3 thanh Khoan 5
Piém ¢, Khodn 3 bé ndi dung lién
quan dén thanh vién doc l4p Hoi dbng
quén tri

Sira thit tw Khoan 4 thanh Khoéan 6
Sira thir tuw Khoan 5 thanh Khoan 7
Stra thit ty Khoén 6 thanh Khoén 8
Stra thir ty Khoan 7 thanh Khoén 9
Stra thir ty Khoan 8 thanh Khoan 10
Stra thir ty Khoan 9 thanh Khoan 11
Stra thir tw Khoan 11 thanh Khoan 13
Stra thir ty Khoan 12 thanh Khoan 14
(ndi aﬁmzm cac khoan néu trén khong
thay d6i)

Stra thr tu Khoan 13 thanh Khoén 15

Khoan 15 bd sung thém ciu: trir céc
trudng _uov,@cw dinh tai Khoadn 17,
biéu 31, biéu 1€ nay.

Stra thir ty Khodan 14 thanh Khoéan 16

—
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17- Luge
18- Luoc

17- Nghi quyét, quyét dinh ciia Hoi dong quan trj vé
cac van dé duéi déy dugce thérg qua néu dugc toan bd thanh
vién du hop c6 quyén biéu quyét tan thanh:

a) Giao dich giita Céng ty v6i cd dong nim giir tir
51% tbng sb ¢b phin c6 quyén bidu quyédt cua
Coéng ty tré 1én, ngudi dai dién cia cb déng nay,
ngudi lién quan cie ¢d déng nay hodic ngudi lién
quan clia nguoi dai dién ctia ho;

b) Dinh gid tai sin kadng phai la tién mjt dugc si
dung trong trudong hop phat hanh cd Eumc trai
E:m; ciia Cong ty, bao gom vang, quyén sir dung
dat, quyén s hiru tri tué, cong nghé va bi quyét
cong nghé, trir trudmg hop viée dinh gié duge thye
hién bdi t6 chuc djah gia djc lap.

18- Luoc

19- Lugc

20~ Lugc

21-Luoce

B sung Khoan 17 lién quan dén viéc
théng qua Nghi quyét, quyét dinh ciia
HDQT theo dé nghi ctia cd déng nim
giit trén 10% cb phin phd théng cia
cong ty.

Stra thir tw Khodn 15 thanh Khoan 18
Stra thir tw Khodan 16 thanh Khoan 19

Stra thi ty Khoén 17 thanh Khoéan 20
Stra thir tw Khodn 18 thanh Khoan 21
(ndi dung khéng thay doi)

Diéu 32: Cc tiéu ban thujc Hi ddng quén trj

1- Hoi dbng quan trj c6 thé _mum:r 13p tiéu ban tryc
thuge dé phy trach vé chinh mmor phét trién, nhan sy, Iwong
thudng, kidm toan ndi bo. Sé lugng thanh vién cia tiéu ban
do Hoi moam quan tri quyét dinh nhung nén c6 it nhit ba (03)
ngudi bao gdm thanh vién ciia Hoi déng quan tri va thanh vién
bén ngoai. Cée thanh vién doe 1ap Hoi déng quén trj/thanh
vién Hoi dbng quan tri khong diéu hanh nén chiém da s6 trong
tiéu ban va mot trong s6 cdc thanh vién nay dugc b nhiém
lam Trudng tiéu _uma theo quyét dinh cia Hoi moum quan tri.
Hoat dong clia tiéu ban phai tuén thi theo quy dinh cia Hi
aoam quan tri. Nghi quyét clia tiéu ban chi ¢6 hi¢u lyc khi c6
dasd thanh vién tham dy va biéu E.QQ thdéng qua tai cudc hop
clia tiéu ban 13 thanh vién Hoi ddng quan tri.

Diéu 32: Cic tiéu ban thujc Hdi ddng quan tri

1- Hoi ddng AEE tri 6 thé Emcﬁ 1ap tiéu ban truc
thudc dé phy trach vé chinh sach phat trién, nhan sw, Iwong
qu.um, kiém toan ndi bo. S6 lugng thanh vién cia tidu ban do
Hoi aosm quén trj quyét dinh nhung nén c6 it nhéit ba (03) ngudi
bao gdm thanh vién ctia Hoi dong quan tri va thanh vién bén
smom_ Thanh vién :E dbng quan tri khoéng diéu hanh nén
chiém da s6 trong tiéu ban va mét trong 80 cac thanh vién nay
986 bd nhiém 1am Trudng Ewm ban theo quyét dinh ctia Hoi
ddng quan trj. Hoat dong cia tiéu me phai tuan tha theo quy
dinh ctia Hoi mmum quén tri. Nghi quyét ciia tiéu ban chi ¢6 hiéu
lyc khi ¢6 da s6 thanh vién tham dy va biéu quyét théng qua tai
cudc hop ciia tiéu ban 13 thanh vién Hoi ddng quan trj.

Khoan 1 Diéu 32 X6a bd ndi dung
lién quan dén thanh vién déc 1ap
HPQT

ST P
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Diéu 61: Ngay higu luc
2- Diéu 1é dugc 18p thanh 10 ban, ¢é gia tri nhu nhau, trong
do:
a) Nop tai phong Céng chimg Nha nude cia dia phuong 01
béan (mdt ban);
b) Pang ky tai co quan chinh quyén theo quy dinh ctia Uy
ban nhéan dén tinh, thanh phé 05 ban (ndm ban);
¢) Luu trif tai try s& chinh ctia Tong cdng ty 04 ban (bén
ban)

Piéu 61: Ngay hi¢u luc

2- Piéu 18 dugc lap thanh 04 ban, ¢6 gia tri nhur nhau, v phai
duoc liru giff tai tru s& chinh ciia Tng cong ty.

Stra lai theo Diéu 16 mAu ban hanh
theo Thong tu 116/2020/TT-BTC
huéng din vé quan trj cong ty ap
dung ddi véi cong ty dai ching.

e ———



TONG CONG TY CO PHAN BAO HIEM SAI GON-HA NOI

v

Ar todn dé phat trién

BAN THUYET MINH CAC NQI DUNG DE XUAT SUA POI
CUA BAN QUY CHE TO CHUC HOAT PONG CUA HQI DONG QUAN TRI

TONG CONG TY CO PHAN BAO HIEM SAI GON - HA NOI

S6 86 Ba Triéu, phudng Hang Bai, quan Hoan Kiém, thanh phé Ha Noi
Tel: (+84-24) 3793 1111 | Fax: (+84-24) 3793 2155

NOI DUNG CAN SUA DOI

NOI DUNG DPE XUAT SUA POI

GIAI TRINH LY DO THAY POI

Pidu 6. Nhiém ky va sé lwgng thanh vién Hoi ddng
quan tri

1. Hoi ddng quan trj ¢6 tir 05 dén 11 thanh vién.

Diéu 6. Nhi¢m ky va s6 lwgng thanh vién Hoi dong
quan tri

1. 86 lugng thanh vién Hoi déng quan i it nhat 1a 03
ngudi va nhiéu nhit 12 11 ngudi .

Thay dbi sb lugng thanh vién HDQT
theo Diéu 1€ stra doi tai PHBCD 2024
theo dé nghi ctia c0 dong lon.

Piéu 9. Mién nhiém, bii nhi¢m, thay thé va bd sung
thanh vién Hji dong quan tri

4, Hoi ddng quan tri phai triéu tap hop Dai hoi déng cbd
déng dé bau bd sung thanh vién Hoi dong quan tri trong
truong hop sau déy:

a) Sé thanh vién Hoi ddng quéan tri bi gidm qua mot
phdn ba so vdi s quy dinh tai Didu 1¢ Téng cong ty.
Trudng hop nay, Hoi dong quan tri phai triéu tap hop
Dai hdi dong cb dong trong thoi han 60 ngay ké tir ngay
s thanh vién bj giam qua mot phin ba;

b) 86 lugng thanh vién doc 1ap Hoi ddng quan tri giam
xudng, khong bao dam ty 1€ theo quy dinh tai khoan 10
Piéu 27 Piéu 18 Tong cong ty:

Diéu 9. Mién nhiém, bii nhiém, thay thé va b sung
thanh vién Hoi dong quan tri

4. Hoi ddng quan tri phai triéu tip hop Pai hoi dong cb
dong dé bau bd sung thanh vién Hoi dong quan tri trong
trudng hop sau day:

a) S6 thanh vién Hoi dong quén tri bi giam qua mot phin
ba so v6i s6 quy dinh tai Diéu 1 Téng cong ty. Trudng
hop nay, Hbi dong quan tri phai triéu tap hop Dai hoi
ddng c6 dong trong thoi han 60 ngzy ké tir ngay sb thanh
vién bj giam qua mot phén ba;

b) Trir trwdng hop quy dinh tai diém a va didm b khoan
nay, Dai hoi dong cb dong biu thanh vién méi thay thé

B6 diém b) Khoan 4 c6 ndi dung quy
dinh vé thanh vién HDQT ddc 1ap vi
theo quy dinh cua Ludt Doanh nghiép
va Ludt chimg khoan, BSH khéng bit
budc phai o6 thanh vién HDQT doc lap.




NQI DUNG CAN SUA POI

NOI DUNG PE XUAT SUA POI

GIAI TRINH LY DO THAY POI

c) Trir trudng hop quy dinh tai diém a va diém b khoan
nay, Dai hi dong cb déng bau thanh vién méi thay thé
thanh vién Hoi dong quan tri da bj min nhiém, bai
nhiém tai cudc hop gin nhit.

thanh vién Hoi déng quan tri da bi min nhiém, bai
nhiém tai cudc hop gin nhét.

Pidu 14. Trich nhiém cia Hoi ddng quan tri trong
viée triéu tp hop Dai hdi dong cb ddng bét thwong

2. Triéu tap hop Dai hoi ddng cd dong bét thudng

Hoi dong quan tri phai tridu tip hop Pai héi dong cb
déng trong thdi han 30 ngay ké tir ngay sb lugng thanh
vién Hoi dong quan tri, thanh vién doc lap Hoi dong
quan tri hogc thanh vién Ban Kiém so4t con lai it hon
s0 lugng thanh vién i thiéu theo quy dinh tai Diéu 1
Téng cong ty hogic nhan dugc yéu ciu quy dinh tai diém
¢ va diém d khoan 1 Piéu nay;

Diéu 14. Trach nhiém ciia Hoi ddng quan tri trong
vige tridu tip hop Pai hdi ddng cb ddng bt thuong

2. Triéu tap hop Pai hoi dong cb dong bét thudng

Hoi ddng quan tri phai triéu tip hop Dai hoi ddng cb
dong trong thoi han 30 ngay ké tir ngy sd lugng thanh
vién Hoi ddng quan tri, hodc thanh vién Ban Kiém soat
cdn lai it hon s8 lugng thanh vién t6i thiéu theo quy dinh
tai Diéu 1¢ Téng cong ty hodic nhan dugc yéu cAu quy
dinh tai diém c va diém d khoan 1 Diéu nay;

B6 ndi dung lién quan dén thanh vién
HDQT doc lap vi theo quy dinh cia
Luit Doanh nghi¢p va Ludt ching
khoén, BSH khéng bét budc phai c6
thanh vién HPQT ddc lap.

Diéu 15. Cic tiéu ban gitip viée Hoi ddng quan tri.

1. Hoi ddng quan trj ¢6 thé thanh 14p tidu ban truc thude
dé phu trach vé& chinh séch phat trién, nhan su, luong
thudng, kiém todn ndi b, quan 1y rti ro. $6 luong thanh
vién cla ticu ban do Hoi ddng quan tri quyét dinh c6 i
thiéu 1a 03 ngudi bao gdm thanh vién ciia Hoi dbng
quén trj va thanh vién bén ngoai. C4c thanh vién doc 1ap
Hoi dong quan tri/thanh vién Hoi déng quan tri khong
diéu hanh nén chiém da s8 trong tiéu ban va mot trong
s6 céc thanh vién niy dugc bd nhiém lam Trudng tidu
ban theo quyét dinh ctia Hoi ddng quan tri. Hoat dong
clia tiéu ban phai tuan thi theo quy dinh ciia Hoi ddng
quén tri. Nghj quyét ctia tiéu ban chi ¢6 hidu luc khi c6

Diéu 15. Céc tiéu ban giip viéc Hoi ddng quén tri.
1. Hoi dong quan tri c6 thé thinh 1ap tidu ban trure thude
d& phy trach v& chinh sach phét tridn, nhan sw, lvong
thudng, kiém todn ndi bd, quan 1y i ro. Sé lugng thanh
vién cua tiéu ban do Hoi ddng quan tri quyét dinh c6 i
thiéu 12 03 ngudi bao gdm thanh vién cua Héi ddng quan
trj va thanh vién bén ngoai. Hoat dong cia tiéu ban phai
tuéin thi theo quy dinh ctia Hoi ddng quan tri. Nghi
quyét clia tiéu ban chi ¢6 higu Iyc kki c6 da sé thanh
vién tham dy va biéu quyét thong qua tai cudc hop ciia
tiéu ban.

B ndi dung lién quan dén thanh vién
HDQT dgc ldp vi theo quy dinh cua
Ludt Doanh nghi¢p va Luédt ching
khoan, BSH khéng bt budc phai c6
thanh vién HDQT ddc 1ap.
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GIAI TRINH LY DO THAY POI

da s6 thanh vién tham du va biéu quyét thong qua tai
cudc hop ctia tiéu ban.

Diéu 17. Cuge hop Héi ddng quén tri

3. Chu tich Hoi dong quén tri triéu tdp hop Hoi dong
quan tri trong trudng hop sau day:

a) C6 dé nghi cta Ban kiém soat hogc thanh vién doc
lap Hoi ddng quan tri;

b) C6 dé nghi cila Téng gidm déc hoic it nhét 05 ngudi
quan ly khéc;

¢) C6 dé nghi ctia it nhét 02 thanh vién Héi ddng quan
tri;

Piéu 17. Cudc hop Hpi ddng quan tri

3. Chu tich Hdi doéng quan trj tridu tip hop Hoi ddng
quan tri trong trudng hop sau day:

a) C6 dé nghi ctia Ban kiém soét;

b) C6 dé nghi ctia Téng gidm déc hoic it nhit 05 ngudi
quan ly khac;

¢) C6 dé nghj cta it nhat 02 thanh vién Hoi ddng quan

tr1;

.2

Bé ndi dung lién quan dén thanh vién
HDPQT ddc 1ap vi theo quy dinh cta
Ludt Doanh nghi¢p va Luét ching
khoén, BSH khong bit budc phai co
thanh vién HPQT doc ldp.

13. Nghi quyét, quyét dinh ctia Héi ddng quén tri vé cac
van dé duéi day dugc théng qua néu duge toan b thanh
vién dy hop c6 @cwmc biéu quyét t4n thanh:

a) Giao dich gifta Céng ty v&i cd déng nim gii tir 51%
tong s6 cb phin c6 quyén bidu auyét cua Cong ty tro
1én, ngudi dai dién cia cb dong naay, ngudi lién quan
clia ¢6 dong nay hodic ngudi lién quen cia ngudi dai
dién cia ho;

b) Dinh gi4 tai san khéng phai 14 tién mit duoc sir dung
trong truong hop phat hanh cb phén, tréi phiéu ciia Cong
ty, bao gom vang, quyén sir dung dét, quyén s& hitu tri
tué, cong nghé va bi quyét cong nghé, trir trudng hop
viéc dinh gi4 dugc thuc hién boi t6 chire dinh gia doc
lap.

Bd sung theo dé nghi clia ¢6 dong s&
hitu trén 10% co phéan pho théng cia
cong ty.

o
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TONG CONG TY CO PHAN BAO HIEM SAI GON-HA NOI
“@ufPE8 B Dia chi: S6 86, ph6 Ba Triéu, P. Hang Bai, Q. Hoan Kiém, Tp.Ha Néi
Antodndéphattrién gl 0243793 1111 * Fax: 024 3793 1155 * Website: www.bshc.com.vn

AT TSR NS, ot

86:.02/2024/TTr-BSH-BKS Ha Noi, ngay 16 thang 04 nam 2024

TO TRINH

V/v: Thong qua viée lya chon don vi kiém todn Bdo cdo tai chinh nam 2024

Kinh giti: PAI HOI PONG CO PONG
- Can cit Ludt Doanh nghiép sé 59/2020/QH14 ngay 17/06/2020;

- Can cir Ludt Kinh doanh bdo hiém sé 08/2022/QH15 ngay 16/06/2022 va cde vén ban
hudng dan lién quan,

- Cdn cit Piéu Ié cia T 6ng cong ty cé phan Bdo hiém Sai Gon — Ha Ngi.

Ban kiém soét kinh trinh Pai hoi déng ¢ dong lya chon don vi kiém toan dé thuc
hi¢n sodt xét Béo cdo tai chinh ban nién va kiém toan Bio céo tai chinh nam 2024 cna
Téng cong ty ¢6 phan Bao hiém Sai Gon - Ha Noi (BSH) nhu sau:

1. Ti€u chi Ira chon Céng ty kiém toan

Can cr vao nganh nghé kinh doanh va nhu cu kidm toan cia Tong cong ty c6 phan
Béo hiém Sai Gon — Ha No6i, Ban Kiém soat @ xuét véi Dai hdi dong c6 dong cac tiéu
chi, hinh thirc dé Iua chon Céng ty kiém toan doc 1ap nhu sau:

a. Tiéu chi lya chon Céng ty kiém todn

- La Céng ty kiém toan doc 1ap, dugc phép hoat dong tai Viét Nam, duge Uy Ban
Chung khoan Nha nuéce chip thudn thyc hién kiém to4n cho céc td chirc phat hanh,
t6 chirc niém yét va td chirc kinh doanh chiing khoén.

- La don vi kiem todn ¢6 uy tin, doi ngil kiém toan vién c6 trinh d6 va ¢6 nhidu kinh
nghiém kiém toan B4o c4o tai chinh trong linh vuc bao hiém, tai chinh, ngan hang
va chimg khoan theo cac quy dinh cta cidc Chudn muc Ké toan, Hé théng K& toan
Viét Nam;

- Khoéng xung dot vé loi ich khi thuc hién kiém toan B4o c4o tai chinh cho BSH;

- C6 mure phi kiém toan hop Iy, phi hop véi ndi dung, pham vi va tién d6 kiém toan
do BSH yéu cau.

- Dém bao hoan thanh va céng bd B4o c4o tai chinh da duoc kiém toan dung thoi han
quy dinh véi chat lugng tot nhat.

b. Hinh thitc lwa chon Céng ty kiém todn
Nhiing tiéu chi néu trén duge xem c6 tinh dic thu vé kiém toan B4o c4o tai chinh

trong linh vyc Tai chinh - Bao hiém va viéc lua chon Céng ty kiém toan s& thue hién
theo quy dinh cua Phap luét va quy dinh cua BSH.



2. Deé xuat ciia Ban kiém soat

Tir nhitng tiéu chi néu trén, Ban kiém soét kinh trinh Dai héi dong cb déng thuong

nién ndm 2024 nhimg ndi dung sau:

Kinh trinh Dai h6i déng cd ddng xem xét va théng qua van d trén./.

Théng qua cdc tiéu chi va hinh thirc lya chon Céng ty kiém toan doc 14p néu tai Muc
1 & trén.

Phé duyét chu truong lua chon va ky hop dong klem toan v6i 01 Cong ty kiém todn
doc 1ap thude danh sach cic cong ty kiém todn quéc té 16n dudi day dé kiém toan,
soat xét Béo cdo tai chinh cia BSH ndm 2024: Cong ty TNHH Ernst & Young Viét
Nam, (ii) Cong ty TNHH KPMG Viét Nam; (iii) Coéng ty TNHH Deloitte Viét Nam,
(iv) Cong ty TNHH Pricewaterhouse Coopers Viét Nam.

Uy quyen cho Hoéi dong quan tri quyét dinh Iya chon Cong ty kiém toan doc 14p theo
dé xuit ctia Ban kiém soat dé thyc hién viéc kiém todn va soét xét Bdo céo tai chinh
trong ndm 2024 cia BSH;

Giao cho Tong g1am doc/Quyen Téng giam déc BSH thuc hién cac cong viéc lién
quan va ky két hop dong cung cdp dich vy kiém toén, soat xét B4o c4o tai chinh nim
2024 v6i cong ty kiém toan doc lap dugc chon theo ding quy dinh cua Phap luat.

Ban kiém so4t thuc hién gidm sat chét lugng kiém todn B4o cdo tai chinh theo q
dinh. ®\\

Kinh trinh Pai hoi dong cb dong xem x¢ét va thdng qua.
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TONG CONG TY €6 PHAN BAO HIEM SAI GON - HA NOI
56 86 Ba Triéu, phuding Hang Bai, quan Hoan Kiém, TP. Ha Noi
An toan dé phat tridn 7% (+84 -24) 3793 1111 £ (+84-24) 3793 1155

$6:0:92024/TT+-BSH-HPQT Ha Noi, ngayDJ thing 04 nim 2024

TO TRINH
V/v: Théng qua Bdo cdo thi lao Hpi dong quadn tri, Ban Kiém sodt ndm 2023
va Ké hoach chi trd thit lao nim 2024

Kinh giri: PAI HOI PONG CO PONG
- Cancit Lugt Doanh nghiép s6 59/2020/QH14 duoc Quéc hi nuwée CHXHCN Viét Nam théng
qua ngay 17/06/2020 va cdc vin bén huéng dén, sira déi, bé sung;
- Cdn cik Diéu I¢ 16 chirc va hoat dong ciia Tong céng ty C8 phdn Bdo hiém Sai Gon — Ha Noi

dugc Dai hi c6 dong bat thuong nim 2021 théng qua ngay 19/10/2021;

- Cdn cir Nghi quyét s6 01/2022/NQ-DHPCP ngdy 20/05/2022 ciia Dai héi dong cé dong
thuwong nién 2022; _
- Cdn cit Bdo cdo tai chinh ndm 2023 ciia BSH dé dwoc kiém todn,

Theo Piéu 6 Nghi quyét s6 01/2023/NO-DHPCD ngay 20/06/2023 ciia Dai hdi ddng ¢b dong
thudng nién 2023, tong mitc chi tra thit lao cho Hoi déng quén trj va Ban Kiém so4t nim 2023
dugc théng qua la 2,100,000,000 ddng (Hai ty, mét trim triéu dong).

H6i ddng quan tri xin bao cdo chi phi da sir dung cho Héi ddng quan tri vi Ban Kiém so4t
ndm 2023 1a 2,023,492,073 ddng (Hai ty ,hai muoi ba triéu, bén trém chin muwoi hai nghin,
bay muoi ba dong).

Hbi ddng quén tri Téng cong ty kinh trinh Pai hdi déng cb déng phé duyét quy thu lao nim
2024 dé chi tra thd lao cho Héi dng quan tri vi Ban Kiém soat 1a: 2,100,000,000 ddng (Hai 1y
mét trdm triéu dong).

Dai hoi ddng cb déng uy quyén cho Hoi ddng quén tri quyét dinh phan bd mic thi lao nim
2024 cho timg thanh vién H6i ddng quén tri va Ban Kiém soét.

Kinh trinh Dai hdi dong cb dong xem xét va théng qua van d& trén./. N

Pd Quang Vinh



TONG CONG TY €O PHAN BAO HIEM SAI GON - HA NOI
‘ : S¢ 86 Ba Trigu, phudng Hang B3, quin Hoan Kigm, TP. Ha N&i
Antoandd phattrién %@ (+84-24) 3793 1111 () (+84-24) 3793 1155

$8: .04/2024/TTr-BSH-HDQT L Ha Néi, ngdy .46théng 04 nim 2024
TO TRINH
V/v: Phwong dn phin phoi lgi nhudn nim 2023

Kinh giti: PATHQOI PONG CO PONG

- Cdn cir Ludt doanh nghiép s6 59/2020/QHI14 dwoc Quic héi mude cdng hoa xi hdi chii nghia
Viét Nam thong qua ngay 17/06/2020;

- Cdn cir Gidy phép thanh Idp va hoat déng sé 56 GP/KDBH ngay 10/12/2008 va cdc Gidy phép
diéu chinh ctia B Tai chinh d6i véi Téng Céng ty CP Bdo hiém Sai Gon — Ha Néi;

- Cin cir Diéu 1¢ 16 chirc va hoat dpng ciia Tong céng ty C6 phdn Bdo hiém Sai Gon — Ha Ngi
dweoc ai hoi c6 dong bt thuong ndm 2021 théng qua ngay 19/10/2021;

- Cén cir Bdo cdo tai chinh ndm 2023 ciia BSH da duwoc kiém todn,
Hoi ddng quén tri kinh trinh Dai hoi déng cb dong Tdng céng ty Cb phan Bao hiém Sai Gon —

Ha N¢i (BSH) thdng qua Phuong 4n phén phoi 1¢i nhudn ndm 2023 nhur sau:

1. Phwong én phéin phéi loi nhuin nim 2023:

Pon vi: dong

TT Ngi dung So tién
1 Loi nhuéin chwra phin phéi (1.1+1.2) 198.,818.,896,591
1.1 Loi nhudn dé lai liy ké 184,879,796,856
loi nhuan sau thué nim 2023 theo BCTC hop
12 | rhit 43 dwoc kim tosn I iie
Phwong 4n phin phéi loi nhuén:
, - = 1.2 A ° "
2 Tnc}x Quy dl;l:( trit bat bude 2023 (5% Loi 389,673,002
nhugn sauthue) |
3 Loi nhuin con lai trén bio cdo tii chinh (1-2) 198,429,223,589
4 Chia cb tire: 0
5 Trich Quy phiic loi 1,429,223,589
6 Loi nhuén dé lai (3-4-5) 197,000,000,000

2. Pai héi ddng cb dong giao, iy quyén cho Hgi d6ng quan tri quyét dinh, thyc hién céc thi tuc
c6 lién quan theo quy dinh ciia phap luat va Diéu 1é Téng cong ty.




TONG CONG TY CO PHAN BAO HIEM SAI GON-HA NOI (BSH)
Sk = Dia chi: S6 86, phd Ba Triéu, P. Hang Bai, Q. Hoan Kiém, Tp.Ha Noi
An todn dé phat trién Tel: 024 3793 1111 * Fax: 024 3793 1155 * Website: www.bshc.com.vn

$4:.05./2024/TTr-BSH-DPHDCD Ha N¢i, ngay 46 thang 04 nim 2024

TO TRINH
V/v: Mién nhiém thanh vién Hji dong Qudn tri (HPOT) va dé nghi biu b6 sung
thay thé thanh vién HPOT cho thoi gian con lai ciia nhiém ky 2023-2028

Kinh givi: PAT HQI PONG CO PONG

- Can cir Lugt Doanh nghiép s6 59/2020/QH14 dwpc Quéc héi nuée CHXHCN Viét Nam
théng qua ngay 17/06/2020 va cdc vén ban hudng dén, sira déi, bé sung;

- Cdn cir Gidy phép thanh Igp va hoat dpng sé 56 GP/KDBH ngay 10/12/2008 va cée
Gidy phép diéu chinh ciia B6 Tai chinh d6i véi T 6ng céng ty CP Bdo hiém Sai Gon — Ha
Noi;

- Cdn cit Piéu 1¢ 16 chike va hoat déng cuia Tong céng ty cd phédn Bdo hiém Sai Gon — Ha
Ngi dugc Dai héi cé dong bat thudng nim 2021 théng qua ngay 19/10/2021;

- Can cir dom tir nhiém ciia cdc thanh vién Hoi dong quén tri bao gém Ong Pé Quang
Vinh, Ong Vii Ditc Tién, Ong Nguyén Tét Thing, Ong Lé Dang Khoa, Ong Nguyén Vin
Truomg, Ong Luru Danh Pize, On g Vii Dirc Trung,

Ngay {1 5/04/2024, Hoi ddng quan tri nhin duge Pon xin tir nhiém chirc danh thanh vién
HDQT BSH ctia c4c thanh vién c6 tén sau déy:

STT Ho va tén Chiic danh

1 Ong P8 Quang Vinh Thinh vién HDQT
2 Ong Vii Buc Tién Thanh vién HPQT
3 Ong Vii Biic Trung Thanh vién HPQT
4 Ong Lé Ping Khoa Thanh vién HDQT
5 Ong Nguyén Vin Trudng Thanh vién HPQT
6 Ong Luu Danh Pirc Thanh vién HPQT

Cin clr Diém b Khoan 1 Diéu 160 Luat Doanh nghiép va Diéu 1& cia BSH, HPQT kinh
trinh Pai hoi dong Cb dong thong qua viéc mién nhiém chirc danh thanh vién HPQT dbi
véi cdc thanh vién c6 tén néu trén ké tir thoi diém két thic Dai hoi ddng Cé déng ngay
26/04/2024.




Hoi déng quan tri kinh trinh Dai hoi déng cb déng xem xét va thong qua./.




TONG CONG TY CO PHAN BAO HIEM SAI GON-HA NOI (BSH)
SMSTQePR W Dia chi: S5 86, phd Ba Triéu, P. Hang Bii, Q. Hoan Kiém, Tp.Ha Néi
Antodn dEphéttri€n Te). 0243793 1111 * Fax: 024 3793 1155 * Website: www.bshe.com.vn

S6:.08./2024/TTr-BSH-DHPCD Ha No¢i, ngay .25thang 04 nim 2024

TO TRINH
V/v: Mién nhiém bé sung thanh vién Hpi dong Quan tri (HPOT) va d@é nghi bau bé sung
thay thé thanh vién HDOT cho thoi gian con lgi ciia nhiém ky 2023-2028

Kinh givi: DAI HOI PONG CO PONG

- Can cit Lugt Doanh nghiép s6 59/2020/QH14 duoc Quéc héi meée CHXHCN Viét Nam
théng qua ngdy 17/06/2020 va cdc vin ban huéng ddn, stea d6i, bo sung;

- Can cik Gidy phép thanh Idp va hoat déng s6 56 GP/KDBH ngdy 10/12/2008 va cdc Gidy |
phép diéu chinh ciia B Téi chinh d6i véi T 6ng cong ty CP Bdo hiém Sai Gon — Ha Noi;
- Cdn cir Diéu I¢ t6 chite va hoat dong ciia Te 6ng céng ty c6 phan Béo hiém Sai Gon — Ha Ngi;

- Cdn cit don tir nhiém cia cdc thanh vién Hpi dong qudn tri,

Ngay 2 5/04/2024, Hoi ddng quan tri nhan duge Don xin tir nhiém chitc danh thanh vién
HDQT BSH cua thanh vién c6 tén sau day:

. 8TT Ho vatén Chirc danh
1 Ong Nguyén Tét Thang Thanh vién HDQT

Cin ctt Piém b Khoan 1 Diéu 160 Luat Doanh nghiép va Didu 1¢ cia BSH, HDQT kinh
trinh Pai hoi déng Cb dong théng qua viéc midn nhiém chirc danh thanh vién HDQT déi
v6i céc thanh vién c6 tén néu trén ké tir thoi diém két thiic Pai hoi ddng Cé dong ngay
26/04/2024.

Ho6i dong quén tri kinh trinh Dai héi ddng cb dong xem xét va thong qua viéc mién
nhiém va dé nghi bdu b sung thay thé thanh vién Hbi ddng Quan tri cho thdi gian con lai

cua nhiém ky 2023-2028./.
TM. HOI PONG %yx TRI
~EHU TICH




B& TONG CONG TY CO PHAN BAO HIEM SAI GON-HA NOI (BSH)
Dia chi: 86 86, phd B Triéu, P. Hang B, Q. Hoan Kiém, Tp.Ha Noi

An todn dé phét trién Tel: 024 3793 1111 * Fax: 024 3793 1155 * Website: www.bshc.com.vn

S6:.06./2024/TTr-BSH-DPHDCD Ha Néi, ngay 44 thang 04 nim 2024

TO TRINH
V/v: Mién nhigm thanh vién Ban Kiém sodt (BKS) va dé nghi bdu bé sung
thay thé thanh vién BKS cho théi gian con lai ciia nhi¢m Iy 2023-2028

Kinh giri: PAI HOI PONG CO PONG

- Can cir Ludt Doanh nghiép 56 59/2020/QH14 duge Quéc héi mese CHXHCN Viét Nam
théng qua ngay 17/06/2020 va cdc vin bén hudéng dan, sira doi, bé sung;

- Can cik Gidy phép thanh lgp va hoat déng s6 56 GP/KDBH ngay 10/12/2008 va céc
Gidy phép diéu chinh ciia B¢ Tai chinh ddi véi Téng céng ty CP Bdo hiém Sai Gon— Ha
Noi;

- Can ctr Diéu I¢ 16 chikc va hoat dong cia T dng céng ty ¢6 phan Béo hiém Sai Gon — Ha
Néi dweoc Dai hi cé dong bat thuong nam 2021 théng qua ngay 19/10/2021;

- Can cir don tir nhiém ciia thanh vién Ban Kiém sodt,

Ngay 4 5/04/2024, Hoi ddng quan tri nhén dugc Pon xin tir nhiém chirc danh thanh vién
Ban Kiém so4t clia cic thanh vién c6 tén sau day:

ST Ho vatén Chirc danh hién tai

1 Ba Ninh Thi Lan Phirong Kiém sot vién (thanh vién khong chuyén trach)

Cin cir Diém b Khoan 1 Diéu 174 Luét Doanh nghiép va Diéu 1é cia BSH, HPQT kinh
trinh Pai h¢i ddng Cb déng théng qua viéc mifn nhiém chitc danh thanh vién Ban Kiém
soat d6i v6i thanh vién c6 tén néu trén ké tir thoi didm két thic Dai hoi ddng C4 dong ngay
26/04/2024 va biu bé sung thay thé thanh vién Ban Kiém so4t cho thdi gian con lai cia
nhiém ky 2023-2028../.

DO QUANG VINH



w TONG CONG TY CO PHAN BAO HIEM SAI GON-HA NOI (BSH)
29, Dia chi: S6 86, phé Ba Triéu, P. Hang Bai, Q. Hoin Kiém, Tp.Ha Noi

Antodn dEphét tidn e (24 3793 1111 * Fax: 024 3793 1155 * Website: www.bshe.com.vn

S6: 0#/2024/TTr-BSH-HPQT Ha Noi, ngay 4& thang 04 nim 2024

’ _ TOTRINH
V/v: Thong qua co cdu Hji dong Qudn tri thoi gian con lgi ciia nhiém ky 2023-2028

Kinh givi: DPAI HOI PONG CO PONG
- Can cik Lugt Doanh nghiép s6 59/2020/QH14 dirge Quéc héi mede CHXHCN Viét Nam
théng qua ngdy 17/06/2020 va cdc vin bdn hudng ddn, sira doi, b6 sung;
- Cdn cir Gidy phép thanh ldp va hoat dgng s6 56 GP/KDBH ngay 10/12/2008 va cdc

Gidy phép diéu chinh ciia B¢ Tai chinh ddi véi T ong cong ty Cé phdn Bdo hiém Sai Gon

— Ha Ngi (BSH);

- Can cit Diéu Ié t6 chirc va hoat dong ciia Tong cong ty cd phdn Bdo hiém Siai Gon — Ha

Ngi (BSH);

- Can cir céc don tir nhiém cua thanh vién HPQT va thanh vién BKS,

Theo quy dinh ciia phép luat va Diéu 1¢ BSH, Pai h¢i ddng cb dong thuong nién nim
2024 s& tién hanh bau bé sung thanh vién HDQT cho thi gian con lai cia nhidm ky 2023-
2028.

Trong thdi gian con lai ctia nhiém ky 2023-2028, véi muyc tiéu dam bao, ting cudng hoat
dong quan tri, ddy manh cdng tic giam sit hoat dong, quén tri rii ro va dinh hudng chién
luge theo sat nhitng dién bién ciia Thi trudng bao hiém, Hoi ddng Quan trj kinh trinh Pai
hoi ddng cb dbng thudng nién nim 2024 théng qua co cdu thanh vién HDQT cho thdi gian
con lai ctia nhiém ky 2023-2028, cu thé nhu sau:

-S4 lugng thanh vién Hoi ddng Quén tri: 04 Thanh vién.
Kinh trinh Dai hoi ddng cd déng xem xét va théng qua.//ﬁj




TONG CONG TY CO PHAN BAO HIEM SAI GON-HA NOI
Dia chi: S6 86 Ba Triéu, phudng Hang Bai, quin Hoan Kiém, thanh phd Ha Noi
Tel: 0243793 1111 * Fax:024.3793 1155

An toan & pht trién

Ha Ngi, ngay .4€. théng Q% nam 2024

BAO CAO
(V/v: Danh sdch img cit, dé cik nhéin s dé bau bé sung Thanh vién HPQT, BKS BSH cho théi gian con lgi
ctia nhi¢gm ky 2023-2028)

Kinh giti: PAI HOI PONG CO PONG

- Cén cir Ludt doanh nghiép sé 59/2020/QH14 digc Quéc héi meée CHXHCN Viét Nam théng qua
ngay 17/06/2020 va cdc van ban hucéng ddn, sira déi, bo sung;

- Can cir Lugt kinh doanh béo hiém sé 24/2000/QHI0 duge Quéce hoi nude Cong hoa xa héi chi nghia
Viét Nam khéa X, ky hop thit 8 théng qua ngay 09 /12/ 2000 va cdc vin ban sira doi, b6 sung; cde vin
ban hudng dén thi hanh;

- Cén cir Diéu I t6 chikc va hoat dong cia Téng Céng ty cé phén Bao hiém Sai Gon — Ha Ngi dugc
Dai hgi ¢ déng bat thwong nam 2021 théng qua ngay 19/10/2021;

- Cdn cir Quy ché d@é cir, 1mg cir va bdu cir thanh vién HDOT tai Pai héi dong cé déng thuong nién
2024,

Cén ctt Khoan 1 Piéu 27 Piéu 1é t& chirc va hoat dong ctia Tong cong ty, d& ddm bao
tuan thi ding quy dinh ctia phép luit va ning cao ning luyc quan tri ctia Téng Céng ty, Hoi
dong quan trj d& nghi Quy vi ¢b d6ng va nhém cd déng o6 du didu kién (theo Quy ché dinh
kém) tham gia tmg ctr, d& cir cac Ymg vién c6 du tiéu chufn, didu kién dé tham gia bd sung
Hoi déng quan tri, Ban Kiém so4t BSH nhiém ky 2023-2028.

Ngay 05/04/2024, HDQT BSH di ban hanh Thong béo sb 47 /2024/TB — BSH - HPQT
gl t6i Quy vi cb déng d& nghi ¢b dong, cdc nhém cb ddng tmg ol holic dd oir cdc ¢4 nhan
d4p tmg du céc didu kién theo quy dinh ctia phép ludt va Diéu 1 cong ty tham gia bb sung
vio Hoi ddng quéan tri BSH nhiém ky 2023 —2028.

Dén ngay 16/04/2024, Téng Cong ty d4 nhan dugc mot sb théng béo d& clr/img cir hop
16. Sau khi d6i chiéu theo cic didu kién tmg cir, d& ctr dugc phép luét va Diéu 18 cong ty quy
dinh, HPQT xin béo céo truéc Dai hdi dong cb dong Danh sich tmg cir vién di diéu kién
tham gia tmg vién bau thanh vién HDQT, BKS BSH bd sung cho nhiém ky 2023 - 2028 gdm
cac ca nhén sau day:

I. Hdi déng Quan tri:

1. OngKim Kang Wook- dwoc nhém cb dong s& hitu 75% sb ¢ phin c6 quyén bidu
quyét dé cir;

2. Ong Oh Ji Won - dugc nhém cd déng s& hiru 75% sb b phin c6 quyén biéu quyét
dé cix;

3. Ong Poan Kién- dugc nhém cb déng s hitu 75% sb cb phin c¢6 quyén biéu quyét
de cu,



I. Ban Kiém soAt:
1. Ba Trén Bich Hop - dugc nhém cb dong so hitu 75% sb cd phén ¢6 quyén
biéu quyét @ cir;
Trén trong!

QI PONG QUAN TRI
% sHU TICH




TONG CONG TY CO PHAN BAO HIEM SAI GON-HA NOI
Dia chi: S6 86 Ba Triéu, phudng Hang Bai, quin Hoan Kiém, thanh phé Ha Nai
Tel: 0243793 1111  *  Fax: 024.3793 1155

An toan d8 phat trién

Ha N¢i, ngay ..24thdng .4. ndm 2024

BAO CAO
(V/v: Danh sdich b6 sung cho viéc iing cik, @2 cik nhin sw dé biu Thanh vién HDOT, BKS BSH cho théi gian
con lgi ciia nhiém kp 2023-2028)

Kinh gizi: PAI HOI PONG CO PONG

- Can cir Ludt doanh nghiép sé 59/2020/QH14 dwoc Quéc héi nude CHXHCN Viét Nam thong qua
ngay 17/06/2020 va cdc viin ban hwéng dén, sira déi, bé sung;

- Can cir Ludt kinh doanh béo hiém sé 08/2022/QHI5 va cdc viin ban hudng dén thi hank;

- Cén cit Diéu I t6 chire vi hoat déng ciia Téng Cong ty cé phdn Bao hiém Sai Gon — Ha Ngi;

- Cdn cir Quy ché dé cir, vmg cir va bdu cir thanh vién HDQT tai Pai hgi dong cé dong thuong nién
2024,

Can cir Khoan 1 DPiéu 27 Diéu 1¢ tb chirc va hoat dong ciia Téng cong ty, d& dam béo
tuén thi ding quy dinh ciia phap ludt va néng cao ning luc quan tri ciia Téng Cong ty, Hoi
ddng quan trj d& nghi Quy vi cb dong va nhém cb dong c6 dit didu kién (theo Quy ché dinh
kém) tham gia tig cir, dé cir cac Ung vién c6 & tiéu chuin, didu kién dé tham gia bd sung
Hbi ddng quan tri, Ban Kiém so4t BSH nhiém ky 2023-2028.

Ngay 05/04/2024, HDQT BSH dd ban hanh Théng bao sd 47/2024/TB — BSH - HDQT
gir t6i Quy vi cd dong dé nghi ¢b déng, céc nhém cb d6ng tmg cir hoic d& cir cic c4 nhéin
dap tmg du céc didu kién theo quy dinh ctia phép luat va Diéu 18 cong ty tham gia bd sung
vao Hbi d@dng quan tri BSH nhiém ky 2023 — 2028.

Dén 17 gid ngdy 24/04/2024, Téng Cong ty d4 nhan duoc thong béo d& cir/img cir hop
18. Sau khi d6i chiéu theo cac diéu kién tng cir, d cir duge phéap luat va Piéu [é cong ty quy
dinh, HDQT xin bao céo truéc Dai hoi déng cb d6ng Danh s4ch bd sung Umg cir vién da diéu
kién tham gia \tng vién bAu thanh vién HDQT BSH cho thdi gian con lai ctia nhiém ky 2023
- 2028 sau day:

Hoi dong Quan tri:
= Ong Nguyén Vin Truwéng - dugc nhém cd déng sé hitu 14,8% s6 cd phan c6 quyén
bicu quyét dé cir.

Tran trong!

Dé QUANG VINH
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